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Pouzité zkratky

DozpP domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim
DZR domov se zvldstnim reZimem
CHB chranéné bydleni

CHB se ZR chranéné bydleni pro osoby, které vyZaduji specifické podminky pro poskytovdni
socidlni sluzby a specificky pristup pracovniki v urcitych oblastech podpory (nejednd
se primdrné o podporu sebeobsluhy) — soucasni klienti DZR, jejichZ mira potfebné
podpory je na rozhrani sluzeb typu DZR a CHB

DS domov pro seniory

NZ Nové Zadmky

VMP vysokd mira potfebné podpory
SMP stfedni mira potrfebné podpory
NMP nizkd mira potfebné podpory
RD rodinny dum



Ucel
Ucelem transformacniho planu je popsat vychozi stav podpory pro uzivatele pobytového zafizeni
Ustavniho typu® a navrh nového zajisténi sluzeb v komunité?.

1. Vychozi stav (pred transformaci)

1.1. Poskytovatel
nazev poskytovatele Nové Zamky — poskytovatel socidlnich sluzeb, p. o.
statutarni zastupce Mgr. Jan Senk, feditel
pravni forma Ptispévkova organizace
e Mladec, Nové Zamky 2

784 01 Litovel

Internetova adresa Www.novezamky.cz
e-mail senk@novezamky.cz
Telefon 585 155 821
zfizovatel organizace Olomoucky kraj

1.2.Zafizeni, které je predmétem transformace

nazev zafizeni Nové Zamky — poskytovatel socidlnich sluzeb, p. o.

vedouci zafizeni Mgr. Jan Senk, feditel

Adresa Telefon e-mail

Mladeg, Nové Zamky 2; 585 155 821 senk@novezamky.cz
Rybnicek 44, 45, Litovel 585343113 kucerova@novezamky.cz

1.3.Socialni sluzby zafizeni

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim, misto poskytovani

h sluz
druh sluzby Nové Zamky, Litovel 44, 45

NZ: muZi a Zeny ve véku od 27 let s mentalnim postiZzenim
v€etné pfidruzenych smyslovych nebo télesnych omezeni. Jedna
se 0 osoby, které jsou zavislé na pomoci jiné fyzické osoby, které
potiebu;ji stalou (dlouhodobou) péci ¢i pomoc ve vétsiné

cilova skupina (vcetné specifik) zakladnich Zivotnich potreb.

Litovel: muZi a Zeny ve véku od 20 let s mentalnim postiZzenim
(lehkym az stfednim) véetné pridruzenych smyslovych nebo
télesnych omezeni. Jedna se o osoby, které jsou zavislé na
pomoci jiné osoby, nevyZaduji vSak stalou podporu v zékladnich

! Pobytovym zafizenim Ustavniho typu je myslena pobytova socidlni sluZzba s kapacitou vétsi nez 18 uzivateld,
v niz jsou lidé izolovani od SirSiho spolecenstvi. Jedna se o instituci poskytujici uzivatelim nepfetrzitou péci
spojenou s ubytovanim, stravovanim a dalSimi sluzbami nahrazujicimi bézny zpUsob Zivota.

2 Komunitni socialni sluzbou se povazuji vSechny sluzby socialni péce poskytované v terénni nebo ambulantni
formé. Za komunitni sluzbu socialni péCe je povazovana téz sluzba poskytovana v pobytové formeé, jestlize v
jedné budové/objektu (pfipadné arealu nebo v misté blizkém) je kapacita IGzek (uzivatell) niz$i nebo rovna 18
(do této kapacity se zapocitavaji také dalSi pobytové nebo ambulantni sluzby poskytované v dané
budové/objektu/arealu nebo v misté blizkém).
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Zivotnich potrebach.

Registracni identifikator registrovana kapacita:

9398030 112 > z toho 48 klientl z Novych Zamk + 64 z Litovle
uzivatelé sluzby® - stav k 1.3.2017

pocet uZivateld celkem z toho déti do 18 let

103 0

z toho muzi (dospéli) z toho Zeny (dospélé)

Nové Zamky — 46 0

Litovel — 44 13

pocet uzivatell podle stupné zavislosti na pomoci druhé osoby (pfispévku na péci)
1. stupen 2. stupen 3. stupen 4. stupen

NZ-9 9 13 15

Litovel —29 24 24 6 3

polet dospélych uZivateld podle nezbytné miry podpory*, aktualizace 1. 3. 2017

nizka mira podpory stfedni mira podpory vysoka mira podpory
NZ-0 13 33
Litovel — 28 21 8

Vzhledem k cilové skupiné uZivatell je tfeba ve sluzbé domova pro osoby se zdravotnim postizeni
(dale jen DOZP) volit bezbariérové prostredi, vybavenost madly, polohovacimi llzky, zvedakem pro
prevoz klientl po zafizeni, automobilem s ploSinou pro prevoz klientli na voziku. Podrobnéji
uvedeno v ¢asti transformacniho planu v analyze vysledk(l hodnoceni miry podpory.

pravni postaveni dospélych uzivatell

svépravni omezeni ve svépravnosti
Nové Zamky — 1 45
Litovel = 5 52

opatrovnictvi

poskytovatel zameéstnanec
sluzby poskytovatele

verejny opatrovnik rodinny pfrislusnik CEmsEes | SumyliEe nékdo jiny
za organizaci)® = fyzicka osoba)

Nové Zamky — 17 27 0 0 1

Litovel — 22 28 0 0 2

personalni zajisténi sluzby (pocet / Gvazek)

pracovnici v pfimé péci

z toho
Celkem ' pracovnici  socialni vieobecné | sanitari pedagogicti  Ostatni
V SOC. pracovnici | sestry pracovnici (fyzioterapeuti)

®pro proces transformace je nutna detailni analyza uzivatell sluzby, zde jsou uvedeny pouze vybrané udaje.
* Posouzeni nezbytné miry podpory uzivateld, MPSV, 2013.
® Pokud zatim nebyl vydan novy rozsudek soudu.



sluzbach
71/59,1 | 49/44,2 8/6,22 13/8,21 0/0 0/0 1/0,5

pracovnici mimo pfimou péci / technicko-hospodarsky personal

z toho
Celkem , , . . ,
vedouci pracovnici technicky a administrativni personal
17/21,64 4/2,75 13/18,89
naklady na provoz sluzby
celkem za rok mésicni prepoctené na jednoho uzivatele
41 405 453,00 36.320,57

objekty, kde je sluzba poskytovanad
Budova zamku Nové Zdmky (ddle jen NZ)

V budové zafizeni v Novych Zamcich poskytujeme sluzby ve dvou
bydlenich. Kazdé z bydleni ma jiné prostorové dispozice. Jedna se
o skupinové bydleni v 1. az 4. lizkovych pokojich. Jednotliva
bydleni dale disponuji spole¢nym socidlnim zafizenim pro
vSechny uzivatele bydleni, spole¢nymi prostory pro vydej stravy,
jidelnou a spolecenskou mistnosti. Na kazdém bydleni je
pracovna pracovnikl v socialnich sluzbach. Pracovna sociélnich
pracovnikl se nachazi v prvnim patfe v prostorach, kde jsou dalsi
kancelare pracovnikl. V budové zamku jsou v dalSich prostorach
terapeutické dilny (pro obé sluzby). V prostorach zamku je i velky
sal. Kolem zamku je rozsahly zamecky park.

Pobocka Litovel

charakter objektu (popis budovy | SluZba je poskytovand ve dvou sousedicich budovdch. Jedna je

a arealu) tfipodlazni, druhda dvoupodlazni. Tfipodlazni budova je
bezbariérova, v pfizemi se nachazi vydejna stravy, dvé jidelny,
oSetfovna, Zehlirna a pokoje uzivateld. V prvnim patfe se nachazi
pracovna vedouci pobocky, pracovna socialnich pracovnikl a
pokoje uzivatell. Ve druhém patie se nachazi pracovna
pracovnikl v socialnich sluzbach, Satny pracovnikl a dalsi pokoje
uzivatel(l. Pokoje uzivatel(l jsou prevazné dvoullzkové z malé
Casti triliZzkové. Dvoupodlazni budova neni bezbariérova,
v prvnim patre je 5 pokojl dvoullizkovych a 2 pokoje
jednoltzkové a 1 spolecenska mistnost. V pfizemi jsou 3 byty
2+1, z nichZ jeden je bezbariérovy a kazdy byt ma vlastni vchod.
Obé budovy maji vlastni vchod z ulice, pficemz za hlavni je
povazovan vchod do tfipodlazni budovy. K obéma objektlim
prinalezi maly dvir s pfijezdovymi cestami. K odpocinku a
relaxaci slouzi velka terasa s pristupem do dvora.

NZ - v katastru obce Mladec¢, omezeny pocet verejnych sluzeb,
Litovel, velmi omezena dopravni dostupnost. Katastr obce Litovel
umisténi v lokalité (velikost (mésto), zde je dostupnost verejnych sluzeb.
obce, navaznost na okoli,
dostupnost verejnych sluzeb,
dopravni dostupnost)

Pobocka Litovel - objekty jsou umisténé v klidné ¢asti mésta
Litovle, pfiblizné 1 km od centra. Mésto ma 10 000 obyvatel a
lezi 20 km od krajského mésta Olomouc. Dostupnost verejnych
sluzeb je dostacujici, vedle kadernik(, pedikury, se blizko objektu
nachazi poliklinika, zuba¥, nékolik velkych nakupnich center i




stav objektu (stari, stav
nemovitosti z pohledu
potfebnosti investic)

zavazek udrzitelnosti investic
(zdroj, doba trvani — do kdy
plati)

pamatkova ochrana

5 .| pokoje
Celkem pocet pokojt -
1 lGzko
Nové Zamky - 15 0
Litovel — 29 5

dalsi dispozice, které ovliviuji
kvalitu Zivota a prava uZivatell
(spole€né stravovaci mistnosti,
spolecné hygienické zazemi,
rodinné buriky/domacnosti
apod.)

vlastnik objektu

druh sluzby

cilova skupina (vcetné specifik)

Registracni identifikator
9965783

uZivatelé sluzby® stavu k 1. 3. 2017

pocet uZivateld celkem
44

z toho muzi (dospéli)
44

malych obchldkd.

Budova NZ — zamek z roku 1840, po rekonstrukci stfechy,
vnitfnich prostor, rekonstrukci oken a venkovniho plasté budovy.

Pobocka Litovel - tfipodlazni budova byla otevienda po rozsahlé
rekonstrukci v roce 1994. Bezmala 20 letd budova vyZaduje
opravu terasy a hlavniho vchodu, kde dochazi k opadéavani
venkovni omitky a obklad( z dlivodu zavlhani zdiva.
Dvoupodlazni budova byla zrekonstruovana a oteviend v roce
2012. Tato budova neni bezbariérova.

Zamecky park 10 let do roku 2024.

Budova NZ je pamatkové chranéna.

2 lazka 3 avice lGzek
1 14
20 4

V budové zdmku jsou spolec¢né stravovaci mistnosti, spolecné
hygienické zazemi, vicellzkové pokoje, nedostupnost veskerych
verejnych sluzeb.

Do zafizeni dojizdi |ékar, kadernice, pedikérka. V budové zamku
pracuji fyzioterapeuti.

V budové zamku jsou i terapeutické dilny.

Olomoucky kraj

Domov se zvlastnim rezimem, misto poskytovani Nové Zamky

Muzi ve véku od 27 let s mentalnim postizenim a s pfidruzenym
psychickym onemocnénim, s mentdlnim postizenim
kombinovanym s demenci, véetné pfidruzenych smyslovych
nebo télesnych omezeni. Jedna se o osoby zavislé na pomoci jiné
fyzické osoby, jejichz specifické potfeby vyZzaduji urcita reZimova
opatreni.

registrovana kapacita

45

z toho déti do 18 let
0
z toho Zeny (dospélé)
0

pocet uZivatell podle stupné zavislosti na pomoci druhé osoby (pfispévku na péci)

6 . . o , v o v . ;o .
Pro proces transformace je nutna detailni analyza uZivatel( sluzby, zde jsou uvedeny pouze vybrané udaje.



1. stupen 2. stupen 3. stupen 4. stupen

1 19 17 7

polet dospélych uZivateld podle nezbytné miry podpory’, aktualizace stavu k 1. 3. 2017
nizkda mira podpory stfedni mira podpory vysoka mira podpory
0 19 25

Vzhledem k cilové skupiné uZivateld domova se zvlastnim rezimem (dale jen DZR) je treba ve sluzbé
zvlastniho rezimu volit bezbariérové prostredi, vybavenost madly. Domov je tfeba vybavit dle
specifickych potfeb klientl napf. zajisténi dohledu pti volném pohybu, zajisténi dohledu pfi pfistupu
k vodé, zajisténi oken, skfini apod. Podrobnéji je uvedeno v ¢asti transformacniho planu v analyze
vysledk( hodnoceni miry podpory.

pravni postaveni dospélych uzivatel(

svépravni omezeni ve svépravnosti
0 44

opatrovnictvi

poskytovatel zaméstnanec
sluzby poskytovatele

L " innv oFislugnik Y 57K 2kdo iiny

verejny opatrovni rodinny pfislusni erriEEes | Ay e nékdo jiny
za organizaci)® | fyzicka osoba)

21 23 0 0 0

personalni zajisténi sluzby (pocet / Uvazek)

pracovnici v pfimé péci

z toho
o~ sanitafri
Celkem pracoviiet = ¢ o ciaini véeobecné pedagogicti ,
v 59€. racovnici = sestry pracovnici Ostatni
sluzbach P
48/34/63 | 33/27,80 | 4/1,54 10/4,79 0/0 0/0 1/0,50
pracovnici mimo ptrimou péci / technicko-hospodarsky personal
z toho
Celkem . . . . .
vedouci pracovnici technicky a administrativni personal
24/8,09 4/1,16 20/6,93
naklady na provoz sluzby
celkem za rok mésicni prepoctené na jednoho uzivatele
20912 530,00 38.726,91

objekty, kde je sluZzba poskytovana

Budova zamku NZ

charakter objektu (popis budovy b dové zafizeni v Novych Zamcich poskytujeme sluzby ve dvou

a arealu) bydlenich. Kazdé z bydleni ma jiné prostorové dispozice. Jedna se
o skupinové bydleniv 1. aZ 3. lGzkovych pokojich. Jednotliva

7 Posouzeni nezbytné miry podpory uzivateld, MPSV, 2013.
& pokud zatim nebyl vydan novy rozsudek soudu.



umisténi v lokalité (velikost
obce, navaznost na okoli,
dostupnost verejnych sluzeb,
dopravni dostupnost)

stav objektu (stari, stav
nemovitosti z pohledu
potiebnosti investic)

zavazek udrzitelnosti investic
(zdroj, doba trvani — do kdy
plati)

pamatkova ochrana

s ., Ppokoje
Celkem pocet pokoju i
1 14zko
15 2

dalsi dispozice, které ovliviuji
kvalitu Zivota a prava uZivateld
(spolecné stravovaci mistnosti,
spolecné hygienické zazemi,
rodinné buriky/domacnosti
apod.)

vlastnik objektu

druh sluzby

cilova skupina (vcetné specifik)

Registracni identifikator
7314180

uZivatelé sluzby’ stav k 1. 3. 2017

pocet uzivatell celkem
5

bydleni dale disponuji spole€nym socidlnim zafizenim pro
vSechny uzivatele bydleni, spoleénymi prostory pro vydej stravy,
jidelnou a spolecenskou mistnosti. Na kazdém bydleni je
pracovna pracovnikll v socidlnich sluzbach. Pracovna socialnich
pracovnikl se nachazi v prvnim patfe v prostorach, kde jsou dalsi
kancelare pracovnikll. V budové zamku jsou v dalSich prostorach
terapeutické dilny (pro obé sluzby). V prostorach zamku je i velky
sal. Kolem zamku je rozsahly zamecky park.

NZ — v katastru obce Mladec¢, omezeny pocet verfejnych sluzeb.
Velmi omezend dopravni dostupnost.

Budova NZ — zamek z roku 1840, po rekonstrukci stfechy a
vnitfnich prostor, rekonstrukci oken a venkovniho plasté budovy.

Zamecky park — 10 let do roku 2024.

Budova NZ je pamatkové chranéna.

2 lazka 3 avice lzek
0 13

V budové zamku jsou spoleéné stravovaci mistnosti, spolecné
hygienické zazemi, vicellzkové pokoje, nedostupnost veskerych
vefejnych sluzeb.

Do zafizeni dojizdi |ékaF, kadernice, pedikérka. V budové zamku
pracuji fyzioterapeuti.

V budové zamku jsou i terapeutické dilny.

Olomoucky kraj

Chranéné bydleni, misto poskytovani Cervenka

MuzZi a Zeny ve véku od 20 let s lehkym aZ stfednim mentalnim
postizenim, ktefi jsou zavisli na podpofe jiné osoby, ale
nevyZzaduji stdlou podporu v zakladnich sebeobsluznych
¢innostech. Jedna se o osoby, které se chtéji osamostatnit a
zaclenit do bézné spolecnosti.

registrovana kapacita
5

z toho déti do 18 let
0

9 . . o , v o v . ;o .
Pro proces transformace je nutna detailni analyza uZivatelG sluzby, zde jsou uvedeny pouze vybrané udaje.
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z toho muzi (dospéli) z toho Zeny (dospélé)
4 1

pocet uzivatell podle stupné zavislosti na pomoci druhé osoby (pfispévku na péci)

1. stupen 2. stupen 3. stupen 4. stupen

3 1 0 0

pocet dospélych uZivatelt podle nezbytné miry podpory®®, stav k 1. 3. 2017

nizka mira podpory stfedni mira podpory vysoka mira podpory
5 0 0

pravni postaveni dospélych uzivatell

svépravni omezeni ve svépravnosti

0 5

opatrovnictvi

poskytovatel

y zaméstnanec
sluzby
verejny opatrovnik rodinny prislusnik | (zaméstnanec poskytovatele nékdo jiny
sluzby (jako
2a fyzicka osoba)
organizaci)** ¥
4 1 0 0 0
personalni zajisténi sluzby (pocet / Uvazek)
pracovnici v pfimé péci
z toho
o~ sanitafri
Celkem pracovaict = ¢ ocialni vSeobecné pedagogicti ,
v 59€. racovnici | sestr pracovnici Ostatni
sluzbach P Y
7/3,3 3/3 4/0,3 0 0 0 0
pracovnici mimo ptimou péci / technicko-hospodarsky personal
z toho
Celkem ’ 7 . . ’ . . . ’ ’
vedouci pracovnici technicky a administrativni personal
9/0,27 1/0,03 8/0,24
naklady na provoz sluzby (predpoklad)
celkem za rok mésicni prepoctené na jednoho uzivatele
2123 000,00 42 460,00

objekty, kde je sluZzba poskytovana

Chranéné bydleni je zajisténo v rodinném domé v obci Cervenka,

Nadrazni 388, 784 01 Litovel.

charakter objektu (popis budovy ' Rodinny diim (dale RD) je samostatné stojici, podsklepeny,
a arealu) pfizemni s obytnym podkrovim a vestavénou gardzi. Jedna se o
bydleni v 1. az 2. lGzkovych pokojich. RD je zdéné konstrukce se

zateplenou omitkou a sedlovou stfechou.

9 posouzent nezbytné miry podpory uzivateld, MPSV, 2013.
" pokud zatim nebyl vydan novy rozsudek soudu.
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umisténi v lokalité (velikost
obce, navaznost na okoli,
dostupnost verejnych sluzeb,
dopravni dostupnost)

stav objektu (stari, stav
nemovitosti z pohledu
potfebnosti investic)

zavazek udrzitelnosti investic
(zdroj, doba trvani — do kdy
plati)

pamatkova ochrana

s ., Ppokoje
Celkem pocet pokoju i
1 14zko
3 1

dalsi dispozice, které ovliviuji
kvalitu Zivota a prava uZivateld
(spolecné stravovaci mistnosti,
spolecné hygienické zazemi,
rodinné buriky/domacnosti
apod.)

vlastnik objektu

Pozn.:

RD zahrnuje bytovou jednotku 3+kk s garazi.
1. PP -chodba, koupelna, pradelna, sklep, komora, garaz.

2. NP - zadvefi, komora (Satna), WC, pokoj se samostatnym
vchodem, kuchyni s jidelnim koutem.

3. 2. NP chodba, koupelna s WC, komora, 2 pokoje se
samostatnym vchodem.

RD — v katastru mésta Litovel, kde jsou zajistény veskeré verejné
sluzby. Dobra dopravni dostupnost do mésta Litovel.

RD byl postaven v roce 2005.

Rodinny diim — 5 let od finan¢niho ukonéeni realizace projektu.

Objekt RD neni pamdatkové chranén.

3 avice lGzek
0

V RD maji uzivatelé sluzby spolecnou jidelnu, kuchyn a koupelnu.
Dva pokoje jsou dvoullzkové, uZivatelé maji dostupné veskeré
verejné sluzby v blizkém mésté Litovel.

Olomoucky kraj

Stavy klientd a personalni zajisténi jsou vyplnény k 1. 3. 2017.

Mésicni prepoctené naklady na jednoho uZivatele jsou u sluzeb DOZP a DZR uvedené za rok 2016.

12



1.4.Zhodnoceni stavu zafrizeni SWOT analyza

Silné

stranky zafizeni

na transformaci

Znalost uZivatel(

Pracovnici se zkusenostmi

Pozitivni naladéni transformacniho tymu
Komunikace a motivace uZivatell

Cvi¢né byty v Litovli a v Novych Zamcich
ZkuSenost s poskytovanim  sluzby na
nékolika mistech

Zkusenost s terapeutickymi dilnami mimo
pobytovou sluzbu (Cervenka)

ZkuSenost se zaméstnavanim uZivatell -
chranéna dilna v soukromé firmé TRIO
Vyuzivani  vefejnych  sluzeb  uZivateli
(Litovel)
Nastavené individualni pldnovani
(individualizace sluzeb)

Kvalitni oSetfovatelska péce

Kvalifikovani  pracovnici  (specialisté —
fyzioterapeuti, spec. a soc. pedagogové,
soc. pracovnici,...)

Tymova prace

Zvysila se kompetence pracovnikll v pfimé
péci (centralizaci zdravotni péce)

Funguje informovanost (intranet ...)
VyuZivdme nastroje na hodnoceni sluzby
(dotazniky)

ZkuSenost a vyuzivani supervize, VC.
pfipadové supervize

Prace se stigmatizaci - odstranéni mfizi

Cast uZivateld si samostatné hospodafi
s finanénimi prostredky - kapesné

Cast uzivateld ma klice od pokojd,
uzamykatelné skfiné

Pokoje si vybavuji uZivatelé individudIné,
uZivatelé maji moznost si je dovybavit (TV,
PC, mobilni telefony ...)

Podpora prava volby - vybér jidla, nabidka
¢innosti

Pfiprava na samostatnost, napf. v Litovli si
uZivatelé sami perou pradlo, uci se vafit
Pfipravenost ¢asti uZivatelll na vyuZiti
jinych socidlnich sluzeb

ZkuSenost a podpora uZivatell ve vyuZivani
jiné sluzby - odchazejici uZivatelé do jiné
socialni sluzby

s ohledem Nedostatky a Ustavni prvky zafizeni

Spole¢né WC, koupelny

Skupinova ¢innost (vylety, prochazky ...)
VicelGzkové pokoje

Spolec¢né stravovani

Prani a Zehleni pradla vSiem

Stejné odévy pracovnik(

Prevladajici skupina uZivatell - muzi
Neochota ke zménam (pracovnici i uZivatelé)
Izolovanost — mistem pobytu

UZivatelé nemaji spravné povédomi o tom,
Ze jsou doma (soukromi)

PrepecCovavani — prilis péce, kterou
nepotiebuji

Pravni postaveni uZivatell (vétSina omezena
ve svépravnosti)

Ustavni péce v ramci spoluprace s odborniky
(dojizdéjici 1ékafi do zafizeni)

Vék uZivatell

Umisténi socialni sluzby (NZ)

Spoluprace s rodinnymi prislusniky,
opatrovniky

Castecna bariérovost v budové zamku

Povést zamku - postoje lidi prevzaté
z minulosti

Nedostatek sluzeb v okoli zamku
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PrileZitosti v okoli sluzby
existujici zdroje podpory v komunité

Vyuziti dobrovolnikd

Vyuziti spoleCenskych akci k propagaci a
zaclenovani do verejného Zivota

Spoluprace s obcemi a mésty

Spoluprace s opatrovniky

Spoluprace scharitou, Domem déti a
mladeze

Spoluprace s firmami, které poskytuji
sluzby v zafizeni

Spoluprace se zfizovatelem

Komunitni pldnovani — poptavka po
socidlnich sluzbach

Regionalni transformacni tym

Vzdélavaci aktivity pro uZivatele

Pouzivani novych metod prace — zkusenost
se zménou

Prekazky a nedostatky v okoli sluzby (ohroZeni a
mozna rizika)

Neptijeti zmén opatrovniky

Nespoluprace, nepodpora zfizovatele
Finance na cinnost poskytovatell socialnich
sluzeb

Postoje a neochota (pracovnikl, komunity,
spolecnosti)

Nedostatek kvalifikovanych pracovnikl
Ztrata elanu, motivace

Spatny transformacni plan

Neptijeti novych metod prace

Spatné zmapovani potreb uzivatell
Zneschopnovani uzivatell

Obavy pracovnik, Ze nezvladnou
poskytnout miru podpory uZivatel(
Nejednotny postup pracovniki

Prace s riziky v IP

Nedostatek  socidlnich  sluzeb v okoli
(komunitniho i pobytového typu)

Ukonceni projektu

Verejné minéni (bezohlednost spolec¢nosti
vUci zdravotné postizenym obcaniim)

Spatné nacasovani krok

Legislativa
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2. Navrh zajisSténi podpory v komunité (po transformaci)
2.1.Vize transformace
Vize transformace zafizeni
Umoznit lidem, ktefi vyuzivaji nase socialni sluzby:
e byt soucasti spolecnosti
e mit skuteény domov, ne zit v domé
e rozhodovat se v ramci svych moZnosti, uplatfiovat prava i nést odpovédnost

e Zit v bézném dennim, tydennim a rocnim Zivotnim rytmu.

Cile transformace a jejich naplnéni:

e zjistit skuteCnou miru potfebné podpory stdvajicich uZivateld a najit pro né
odpovidajici druh socialni sluzby

e snizovat kapacitu zafizeni a zamezit tak dalSimu pfijimani osob do velkokapacitnich
ustavnich sluzeb

e opustit budovu zamku
e poskytovat socialni sluzby komunitniho typu na zakladé potreb uZivatel(

e stavajici budovu v Litovli vyuzit pro poskytovani socidlni sluzby komunitniho typu a pro
zazemi organizace

e spolupracovat se socidlnimi a vefejnymi sluzbami v regionu a vyuZit jiné druhy
socialnich sluzeb — zejména chranéné bydleni (dale jen CHB) a podporu samostatného
bydleni v kombinaci sambulantnimi a terénnimi sluzbami jako jsou socidlné
terapeutické dilny, socialné aktivizacni sluzby, socialni rehabilitace, osobni asistence a
pecovatelska sluzba

e zajistit uZivatellm dostatecnou podporu pfi prechodu do jinych druhl socidlnich
sluzeb, reagovat na jejich potfeby v procesu zmény, zaméfit se na ziskani novych
dovednosti

e podpofit kvalitu, profesionalitu a pfipravenost pracovnikl prostiednictvim Skoleni a
vizitaci

e poskytovat informace opatrovnikim, rodinnym pfislusnikim a verejnosti o
zamyslenych zméndch.

Casovy harmonogram:

5-10Iet

Navaznost na strategické dokumenty:

Zapojeni organizace do transformace je uvedeno ve Stfednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb
Olomouckého kraje pro roky 2015 — 2017.

Navaznost na socialni sluzby v regionu:

V soucasné dobé v regionu chybi navazné socidlni sluzby, které bychom mohli vyuzit v ramci
procesu transformace na zakladé analyz potieb uZivateld.
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Navrh zajisténi podpory v komunité (po transformaci) pro stavajici klienty

Jak zajistite péci ¢i podporu dospélych?

Navrh reseni

pocet lidi

zpUsob zajisténi™

strucny popis feseni (vyuziti stavajicich ¢i nové
vzniklych sluzeb), u soc. sluzeb uvést druh
sluzby, kapacitu, cilovou skupinu, jejich
poskytovatele, lokalitu, pocet a rozmisténi
domacnosti a pocet osob v jednotlivych
domacnostech, véetné informace o zpUsobu
pofizeni objektl (pronajem, koupé, vystavba)
a predpokladané rocni naklady na provoz
sluzby

jaké kroky bude tfeba podniknout ze strany
poskytovatele pro zajisténi tohoto reseni
véetné navrhu zplsobu spoluprace s rodinou a
dalSimi

subjekty (zaméstnavatelé, socialni

sluzby apod.)

rodiny, vlastni
bydleni apod.

s nizkou mirou podpory

se stfedni mirou podpory

s vysokou mirou podpory

U tfech klientd predpokladame prechod do
jinych druh sociélnich sluzeb.

celkem 3
ambulantni s nizkou mirou podpory Budeme zfizovat pouze denni aktivity u
komunitni se stfedni mirou podpory pobytovych socialnich sluzeb.
sluzby s vysokou mirou podpory
celkem 0
terénni s nizkou mirou podpory JelikoZz doSlo bé&hem pfipravy transformace
komunitni se stfedni mirou podpory k Uspésnému zaclenéni 7 klientd do jinych
sluzby s vysokou mirou podpory socidlnich sluZeb, v aktualizované verzi jiz se
celkem 0 zfizenim tohoto druhu socidlnich sluzeb
nepocitame.
pobytové s nizkou mirou podpory 0 Zajisténi sluzby domova pro osoby se
komunitni zdravotnim postizenim, vice je uvedeno v
sluzby se stfedni mirou podpory 46 | dalsich castech transformacniho planu.
Aktualizace k 1. 3. 2017
s vysokou mirou podpory 55
celkem 101

2 v dalsich dokumentech doporu€ujeme podrobné rozpracovat jednotlivé kroky, véetné cil(, termind a osob
odpovédnych za jejich realizaci. Jedna se zejména o pfipravu uzivatell (nacvik novych dovednosti, nové
posouzeni svépravnosti aj.) a jejich rodin na zménu, pfipravu zaméstnanctl, stanoveni komunikacni strategie,
zplUsob vyhodnocovani zmény, Fizeni procesu i logistické feSeni. Dllezité je i stanovit zplsob poskytovani novych
sluzeb, novou strukturu zaméstnancu, financovani sluZzeb, navaznost a vyuziti dalSich vefejnych sluzeb (Gfady,
obchody, spolky, vzdélavani) a uplatnéni na trhu prace (chranéném i otevieném).
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pobytové s nizkou mirou podpory 0 Zajisténi sluzby domova se zvlastnim rezimem,
komunitni vice je uvedeno v dalSich castech
sluzby se stfedni mirou podpory 7 transformacniho planu.
Aktualizace k 1. 3. 2017
s vysokou mirou podpory 11
celkem 18
pobytové s nizkou mirou podpory 33 | Zajisténi sluzby chranéného bydleni, vice je
komunitni uvedeno v dalSich castech transformacniho
sluzby se stfedni mirou podpory 0 planu. Aktualizace k 1. 3. 2017
s vysokou mirou podpory 0
celkem 33
Vyhodnoceni | s nizkou mirou podpory 33 | Celkové vyhodnoceni dle dotazniku
dle dotazniku »,Posouzeni nezbytné miry podpory uZivatel(“
za celé | se stfedni mirou podpory 53 | za vSechny uZivatele, aktualizace k 1. 3. 2017.
zafizeni Kapacita 157 (5 mist t. ¢ volnych). Pozn.
celkem s vysokou mirou podpory 66 | Kapacita je vyssi nez pldnovany pocet mist ve
sluzbdch.
celkem 152
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3. Rizeni procesu transformace

Proces transformace je fizen na urovni poskytovatele i zfizovatele. Transformacni tym organizace
vytvari transformacdni plan na zakladé potreb uZivatell. Poskytovatel predklada postupy a navrhy ke
schvaleni zfizovateli a nasledné je realizuje. Platformou pro prenos informaci mezi zafizenimi
zapojenymi do procesu zmény a zfizovatelem je Regionalni transformacni tym.

3.1.Regionalni transformacni tym

Rada Olomouckého kraje na jednani dne 25. 7. 2013 schvalila usnesenim ¢. UR/18/54/2013
personalni sloZzeni Regionalniho transformacniho tymu. S ohledem na zajisténi kvalitni spoluprace je
nezbytné se souhlasem Rady Olomouckého kraje jeho personalni sloZeni pribézné aktualizovat.

Tabulka 1 Slozeni regionalniho transformac¢niho tymu

Jméno

Organizace

Mgr. Irena Sonntagova

Olomoucky kraj, vedouci odboru socialnich véci

Mgr. Valerie Navratilova

Olomoucky kraj, vedouci oddéleni socialnich sluzeb

Ing. Miroslav Kubin

Olomoucky kraj, vedouci odboru vefejnych zakazek a investic

Mgr. Hana Vykydalova

Olomoucky kraj, zaméstnanec oddéleni socialni pomoci

Mgr. Pavel Drexler

Olomoucky kraj, zaméstnanec oddéleni socidlnich sluzeb

Bc. Katefina GajdoSova

Olomoucky kraj, zaméstnanec oddéleni socidlnich sluzeb

Mgr. Hana Bodnarova

Olomoucky kraj, zaméstnanec oddéleni socialnich sluzeb

Bc. Martin Pécha

Olomoucky kraj, zaméstnanec oddéleni pfipravy a realizace investic

Mgr. Karel Ryjacek

Reditel organizace Vincentinum Sternberk — poskytovatel socialnich
sluzeb, p. o.

Mgr. Jan Senk

Reditel organizace Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluZeb, p. o

Ing. Bc. Monika Orel

Reditelka organizace Centrum Dominika Kokory, p. o.

Stavk 1. 3.2017
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3.2.Transformacni tym organizace Nové Zamky

Organizace pro tvorbu transformacniho planu vytvofil transformacni tym, ktery byl schvdlen
feditelem organizace 20. 3. 2014. V transformacnim tymu doslo v pribéhu jeho ¢innosti k vyménam
¢lentd z divodu jejich odchodu z organizace. Transformacni tym je sloZzen ze zaméstnanc( organizace,
do transformacniho tymu byla pfizvdna konzultantka za MPSV CR a zaméstnankyné Krajského uradu
Olomouckého kraje. Pro realizaci transformacniho planu bude sloZeni a kompetence clend
transformacniho tymu aktualizovano.

Aktualizace k 1. 3. 2017: dnem 13. 7. 2015 doslo k vyméné ¢lena transformacéniho tymu a k 30. 6.
2015 byla ukonéena i €innost konzultantky, ktera byla pfidélena MPSV CR. K 10/2016 doslo k vyméné
¢lena transformacniho tymu.

V tabulce 2 je uvedeno sloZeni transformacniho tymu, kontakty na cCleny a pfidélené kompetence.

Tabulka 2 Slozeni a kontakty na ¢leny transformaéniho tymu Nové Zamky - pss

Jméno

Pracovni
pozice
v organizaci

Kontakt:

Zodpovédnost, pridélené kompetence

Mgr. Jan Senk

feditel

senk@novezamky.cz

585 155 821
777 706 081

. Rozhodovani za organizaci

. Komunikace se zfizovatelem

. Finance, investice, pfiprava projektud

. Komunikace s institucemi a organizacemi -
uroven spoluprace, dohod apod.

. Rozhodovéani a schvalovani
zéleZitostech

. OrganizaCné-provozni zaleZitosti zafizeni

. Materidlni zaleZitosti

. Medializace celého transformacniho procesu

. Mapovani, dokumentace, archivace

. Komunikace s opatrovniky, rodinnymi pfislusniky

e  Prendseniinformaci z KU

. Pfenaseni napadl a zkuSenosti ze socidlnich
sluzeb v regionu

. Komunikace s MPSV

v personalnich

Anna vedouci maxantova@novezamky.cz . Komunikace se zfizovatelem zafizeni
Maxantova ekonomického | 585 155 811 e Finance, investice, pfiprava projektd
oddéleni, mobil: 777 706 085
zastupce
reditele
Mgr. Andrea | socialni kleckova@novezamky.cz *  Vedouci transformacniho tymu
Kle¢kova pracovnik — | 585508 837 . Vedeni setkani, moderovani, déleni a kontrola
. ukol, svolavani ¢lenli tym0
metodik L .
. Mapovani, dokumentace, archivace
. Metodickd podpora pracovnikl pfi individualnim
planovani
. Pfendseni ndpadl a zkusSenosti ze socidlnich
sluzeb v regionu
. Komunikace s MPSV, odpovédnost za zpracovani
pozadovanych dokumentd
. Jednani s externisty, pfiprava skoleni a supervizi
. Aktualizace webovych stranek k transformaci
. Zverejniovani dokument( a zapisd na intranetu
Mgr. Libuse | vedouci kucerova@novezamky.cz e Komunikace s opatrovniky, rodinnymi pfislusniky
Kucerova socialni sluzby | 585343 113 *  Zaméstnavani uzivateld

domova pro

mobil: 606 726 204

. Vyhotoveni zapisi zjednani transformacniho
tymu

osoby se ZP — . P¥iprava uzivatell na pfechod do jiného druhu
pobocky v sluzby a na zmény v jejich Zivoté
Litovli . Zjistovani a predavani informaci o specifickych

potfebach uZivatell na pobocce (DOZP)
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Mgr. Josef

Vybiral

vedouci
socialni sluzby
domova pro

vybiral@novezamky.cz
585 155 831/3
mob: 606 786 779

Komunikace s opatrovniky, rodinnymi pfislusniky
Zaméstndvani uZivateld

Pfiprava uZivatell na prechod do jiného druhu
sluzby a na zmény v jejich Zivoté

osoby se ZP Zjistovani a predavani informaci o specifickych
potfebach uZivatell na domové (DOZP)
Czepiecova vedouci czepiecova@novezamky.cz Medializace celého transformacniho procesu

Xenie

socialni sluzby
domova se ZR

858 155 832/4
mobil: 777 706 082

Komunikace s opatrovniky, rodinnymi pfislusniky
Zaméstnavani uzivatell

Pfiprava uZivatell na prechod do jiného druhu
sluzby a na zmény v jejich Zivoté

Zjistovani a predavani informaci o specifickych
potfebach uZivatell na domové se ZR

Lenka vedouci prochazkova@novezamky.cz Zastupce vedouci transformaéniho tymu
Prochazkova socialné 585 155 819 Komunikace sinstitucemi a organizacemi -
aktivizagniho mobil: 777 706 087 Erovenjednam o kvllentech', pruulmanl kllentglatfj.
rezentace  potieb  klientd v  socidlnich
oddéleni zaleFitostech
Komunikace s opatrovniky, rodinnymi pfislusniky
Smlouvy o poskytovani socidlni sluzby
Prehodnocovani zZadosti o pfijeti
Zaméstnavani uZivatell
Marta vedouci dostalova@novezamky.cz Komunikace s opatrovniky, rodinnymi pfislusniky
Dostalova oddéleni 585 155 830 Zhodnoceni zdravotniho stavu uZivatell a jejich

zdravotni péce

mobil: 777 706 084

potreb v oblasti zdravi

Vyjednavani Iékarské péce pro uZivatele v novych
lokalitach

Metodické vedeni pracovnikl v oblasti nacviku
péce o zdravi

Petra pracovnik Kontakt pfes vedouci Mgr. Prezentace potfeb pracovnikii a uZivateld
Capkova v socialnich Kucerovou
sluzbach
Michaela pracovnik Kontakt ptres vedouciho Mgr. Prezentace potfeb pracovnikii a uZivateld
Pospisilova, v socidlnich Vybirala
DiS. sluzbach
Bc. Katefina | Zastupce k.gajdosova@kr-olomoucky.cz Pfend3eni informaci z KU
Gajdo3ova ztizovatele 585 508 567 Prenos informaci ze setkdni TT ke zfizovateli
Bc. Jitka Zrala | Mimo jitka.zrala@gmail.com Konzultantka pfidélend MPSV CR — podpora
pracovni 571634377 procesu do 30. 6. 2015
pomér mob:736278942

Stav k 1. 3. 2017
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4. Harmonogram cinnosti tvorby transformacniho planu

Transformaéni tym si stanovil harmonogram cinnosti, které povedou k vytvoreni transformacniho
pldnu, soucasné se zaméfil na informovani zaméstnancl, klientll a opatrovnikl — pribéziné
informovani o vystupech pfi tvorbé planu.

V tabulce 3 je uveden pldn cinnosti, termin( a odpovédnych osob, vytvoreny tak, aby sméroval
k sestaveni transformacniho planu:

Tabulka 3 Harmonogram €innosti pro vytvoreni transformaéniho planu ze dne: 20. 3. 2014

Cinnost Jak Odpovédna osoba Termin
Prvotni  informovanost | Porady, setkdni a jedndni pracovnich | Vedouci oddéleni a | 31.3.2014
pracovnikd tym vedouci o Spinéno
Skoleni externisty transformacniho
N o . tymu
Skoleni interni
Prlibéiné informovani | Porady, setkdni a jedndani pracovnich | Vedouci oddélenia Pribéiné
pracovnik( tyml — predavani informaci — Ustné, vedouci béhem celého
pisemne transformaéniho procesu
Porady tymu k IP tymu transformace
Pfedavani informaci pomoci intranetu P/'o” .t
Lo o 5 , prubézné
Predavani praktickych  zkuSenosti
prostfednictvim  stazi a  skoleni,
workshopd, interniho vzdélavani
Informovat opatrovniky Sdélit doposud zndmé informace na | Reditel organizace 16.3.2014
Vyboru rodicl a pratel — SWOT analyza, Spinéno
vize, plan ¢innosti
Nastavit plan vzdélavanii | Prodiskutovat se zaméstnanci plan | Vedouci oddéleni 31.3.2014
sohledem na potieby | vzdélavacich potieb — osobni vzdélavaci Spinéno
transformace plan
Stanovit vizi a cile | Vytvofit, prodiskutovat a pfijat navrh | Transformacnitym 31.3.2014
organizace v procesu | vize Spinéno
transformace
Naucit pracovniky | Proskolit klicové pracovniky | vedouci 30.4.2014
pouzivat dotaznik | v posuzovani miry nezbytné podpory, | transformacniho Spinéno
vyhodnocujici miru | poskytnout pracovnikim  podporu | tymu, spoluprace
podpory odbornika — externisty s konzultantkou
Pfedlozit vizi a cile | Iniciovat setkani se zfizovatelem, | Reditel organizace 30.4.2014
zfizovateli predloZit mu vize Spinéno
Zverejnit vize Po projednani zfizovatelem pFijat vizi | Reditel organizace 30.4.2014
do svych vnitfnich dokumentd a vedouci Spinéno
verejnych prohlaseni — web transformaéniho
tymu
Nastavit komunikaéni | Nastavit postupy pro medializaci — | Reditel organizace 30.5.2014
strategii spolupraci thiskem, dinliormova'ml' Vedouci ZR Spinéno
verejnosti, predlozit ji a vydiskutovat se L Zdstené
zfizovatelem K. Gajdosova
Provést analyzu | Zjistit, jaké socidlni a verejné sluzby | rozdélit ukol ¢lenim | 30. 6. 2014
komunitnich sluzeb | jsou v dané lokalité — zjistit z vlastnich | TT dle lokalit ve Spinéno
Vv regionu znalosti, z webu, z mapy registrovanych | spolupraci s K.
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socialnich sluzeb atd. Gajdosovou
Vyplnéni dotazniku — | Vyplnéni dotazniku u vSech uZivateld | KP ve spoluprédci | 30. 6. 2014 +
zjisténi  miry  potfeb | socidlni sluzby s pldnovadi, socidlnimi | aktualizace
uzivateld pracovniky a | k31.3.2015,
metodikem 30.11. 2015
Splnéno
Vytvofit  pldn  zmén | Na zdkladé SWOT analyzy a podnétd | Vedouci oddéleni 30. 6. 2014
vorganizaci a planu | pracovniki  vytvofit pldan  zmén Spinéno
pfipravy uzivatelG | v organizaci (na oddélenich), které
v zafizeni povedou ke komunitnimu poskytovani
socidlnich sluzeb a ke zméndm
v poskytovanych sluzbach
Vytvofit prvotni analyzu | Na  zdkladé  vystupl z dotazniku | Vedouci oddéleni, | 30.10. 2015
potfebného uZivatell, ziskat prvotni prehled o | personalista Spinéno
personalniho zajisténi poctu mist, pracovnich pozicich atd.
Zjistovani moZnosti | Vyjednavéni a predbé&iné dohody | Reditel organizace 31.10. 2014
spoluprace s vhodnymi partnery na zakladé analyzy Spinéno
dotaznikd  (komunitnich  socidlnich Zdstedné
sluZeb, vefejnych sluzeb)
Informovat opatrovniky Sdélit informace o procesu na Vyboru | Reditel organizace 31.10.2014
rodicll a pratel Spinéno
Navrh  vzniku novych | Zjistit moZnosti poskytovani novych | Transformacni tym 30.11. 2014
socialnich sluzeb | socidlnich sluZeb organizaci, zjistovani Pini se
poskytovanych mozZnosti  financovani —  projekty, pribéiné
organizaci podpora zfizovatele, ...
Informovani zfizovatele Informovat  zfizovatele o prvnich | Reditel organizace 31.12.2014
vystupech v procesu transformace Pini se
pribézne
Zjisténi vyuziti stavajiciho | Zjistit, jaké mame vlastni zdroje | Ekonom a vedouci | 31.12.2014
materidlniho vybaveni majetku pro vyuziti oddéleni Pini se
pribézne
Plan  vzniku  novych | Hledani vhodnych lokalit, nastaveni | Transformacnitym 31. 3. 2015
sluzeb kritérii pro vznik novych sluzeb Spinéno
Vytvofit plan | Na zakladé vystupl z dotazniku zjistit | Vedouci oddéleni, | 30. 4. 2015
personalniho zajisténi potfebnost pracovnich mist — pocty, | personalista Spinéno
pracovni pozice,...
Vytvofit pldn finanéniho | Vypodcitat naklady na proces | Ekonom 30. 4. 2015
zajisténi transformace, naklady na nové sluzby, Pini se
naklady na obdobi pfechodu,... pribéiné
Zpracovani pldanu | Zpracovat plan, jak by mél probéhnout | Transformacni tym ve | 31. 5. 2015
pfipravy prechodu | pfesun uZivatell, zajistit, aby uZivatelé | spolupréci bude plnéno aZ
uZivateld vcetné jejich | ziskali a upevnili si své dovednosti | s pracovniky v ptimé | po schvdleni TP
informovani potfebné k Zivotu v komunité, | péci Pinéno
informovat uZivatele o nastdvajicich priibéiné
zménach
Vytvoreni Sloucit vSechny ¢asti planu, vytvofit | Transformacni tym 15. 6. 2015
transformacniho planu uceleny transformacéni plan, podle Splnéno
kterého je mozno postupovat
PredloZeni planu | PredloZit transformacni plan zfizovateli | Reditel organizace 30. 6. 2015
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zfizovateli Splnéno
Zverejnéni planu Zverejnéni planu, informovani vsech | Transformacni tym 31. 8. 2015
zGcéastnénych — uzivateld, pracovnik(, a Spinéno
verejnosti
Schvaleni Transformacéni  pldn byl schvadlen 23.7.2015
transformacniho planu usnesenim ze 73. Schize Rady Spinéno
Olomouckého kraje.
Pfiprava projektové | Zapojeni do vyzvy ¢. 7 | Transformacni tym Do 31. 3. 2016
dokumentace Delrlsvtltuuonalvlzavce lsc?ualnlch sI’uzgf:b, Spinéno
za UcCelem zacleriovani.. s prvni fazi
projektu
Pfiprava uZivatell a | Zapojeni do vyzvy €. 37 - podpora | Transformacni tym ve | do 31.12. 2015
pracovnik na | procesu transformace... spolupraci Spinéno
transformaci s pracovniky v pfimé
péci
Aktualizace Transformacni tym 30. 12. 2015
transformacniho planu Spinéno
Registrace nové sluzby | Poddani Zadosti registrujicimu organu. Reditel, vedouci SA | 31.1.2017
chranéné bydleni oddéleni Spinéno
Aktualizace dotaznikl — | Vyplnéni dotazniku u vSech stdvajicich | KP  ve  spolupraci | Aktualizace k
zjisténi miry potiebné | uZivatell socidlni sluzby s planovaci, socidlnimi 1.3.2017
podpory uZivateld pracovniky a 5
metodikem Splnéno
Aktualizace Transformacni tym 31.3.2017
transformacniho planu
PredlozZeni PFedloZit transformaéni plan zFizovateli | Reditel Duben 2017

aktualizovaného TP ROK

Priprava
dokumentace

projektové

Zapojeni do vyzvy c. 49
Deinstitucionalizace socidlnich sluzeb
za Ucelem zaclenovani Il.

Transformacni tym

Kvéten 2017

Stav plnéni harmonogramu k 1. 3. 2017
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5. Rizika transformace

Transformacni tym se béhem pfipravy planu zamyslel nad moznymi riziky, se kterymi se muze setkat
béhem procesu transformace a vydefinoval si tato nejvétsi rizika:

riziko:
opatieni:
riziko:

opatieni:

riziko:
opatieni:

riziko:
opatieni:

riziko:
opatieni:

riziko:
opatieni:

riziko:

opatieni:

riziko:

opatieni:

riziko:
opatieni:

riziko:
opatieni:

neziskani prostredkd z pripravovanych vyzev (z EU)
véas odevzdany a schvaleny transformacni plan od zfizovatele, podpora odbornikd
na vypracovani projektu

nedostatecna komunikace uvnitf zafizeni — ze strany zaméstnancl negace a obavy z
projektu transformace

pribéind skoleni zaméstnanclli, staZe v zafizenich, kterd jiz prosla transformaci,
pribéiné informovani zaméstnancl, zverejnovani materidld a dokumentd, véasna
informovanost o zménach

negativni ohlasy verejnosti
informovani verejnosti, poradani kulatych stolli, zapojeni médii — tisk, internet,
novinové ¢lanky, TV

nedostatek financi uZivatell - zvyseni financnich narokl na bézny Zivot
spravné zmapovani potieb klientl, poskytovani jen potfebné podpory, podpora
klientd pfi hospodareni s financemi

nedostatek financi na poskytovani socialnich sluzeb (provoz)
véasné a presné zpracovani planu rozpoc¢tl novych sluzeb, zapojeni vice zdrojl

nedostatek kvalifikovanych pracovnikd
véasné hledani potfebnych pracovnik(, skoleni a kurzy pro soucasné pracovniky

neexistence vhodného zaméstnani ¢i moznosti traveni asu pro uZivatele
vyhledavani spoluprace s jinymi subjekty: spoluprace se zaméstnavateli, s Uradem
prace, s obcemi

nezajem uzivatell, nestalost jejich nazorud a vlastnich rozhodnuti, nezdjem o zapojeni
do aktivit

spravna motivace, vcasné planovani ,nového” Zivota, spoluprace s opatrovniky a
rodinou, seznameni uzivatell s lokalitami, ukdzka dobré praxe

nebezpecdi pro uzivatele hrozici ze zneuZziti spoluobcany, verejnosti

pouceni a motivace uZivateld k v€asnému feseni ohroZujicich situaci s pracovniky,
praktické nacviky ohroZujicich situaci, informovanost verejnosti, Policie, zastupcu
mést a obci, vybér vhodné lokality pro stavby

nedostatek vhodnych nemovitosti a pozemk
informovanost mikroregionu o zdmérech souvisejicich s koupi nemovitosti

Dalsi rizika si transformacni tym definoval u kazdé z etap planované transformace, tato rizika jsou
soucasti jednotlivych plant etap spolecné s predpokladem udrzitelnosti sluzeb.

o

Rizika se prlbéiné vyhodnocuji a pro jejich prfedchdazeni se nastavuji opatreni.
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6. Analyzy potieb stavajicich klientt

6.1. Domov pro osoby se zdravotnim postizenim — misto poskytovani Litovel

Vysledek vyhodnoceni miry potfebné podpory uZivatell socialni sluzby domova pro osoby se

zdravotnim postiZzenim v Litovli, stav k 1. 3. 2017, pocet klient(: 57, kapacita 64.

Vysledny pocet osob s potfebou miry podpory:

e nizké - 25

e stfedni—25

e vysoké -7

V tabulce 4 je uvedena prumérnd hodnota potfebné podpory klienti ve sluZzbé podle oblasti podpory
(1= nejmensi, 10 = nejvyssi), tato primérnd podpora ukazuje na to, v jaké oblasti je treba klienty

nejvice podporovat (prdce s financemi, ochrana zdravi) — stav k 4/2015.

Tabulka 4 Oblasti podpory a bodové hodnoceni

Osobni
Oblasti Komuni | Péée o Pece’ 0 .| Bydlisté a | Bezpeci a uplatnéni Finance a | Pravidla a
domdcno | Zdravi PR Vztahy |a Ly . .
podpory kace sebe & prostredi | rizika Gl urady povinnosti
y Zivot
Primérné
hodnoty
podpory za |2 2 3 3 2 2 2 5 2
jednotlivé
oblasti

Vtabulce 5 je poclet klienti a nejvhodnéjsiho druhu socidlni sluZby dle vysledku dotazniku
a vyhodnoceni pracovniho tymu stav pfi pfipravé TP: 57; stav k 1. 3. 2017: stav 64: V poslednim rddku
se jiZ zohlednily pouze sluZby, které bude zafizeni poskytovat.

Tabulka 5 Navrh na druh poskytované socialni sluzby po transformaci

CHB S
celodenn | €8 S|CHB s Podpor
i podporou | op¢asno | Podporovan | ované CH Domo Byt bez| Byt s
Stav jen béhem | y é bydleni do | bydleni B |DZ |v pro
odporo . o
k datu: 5 vceetn & | dne (mimo | podporo | 2 hod. |2 - 4|P9%P TR oodror Z e;s;g;ilsko
noci noc) u béhem | denné hod. ZR y v
dne denné
4/2015
0 5 35 6 4 10 1 0 1 0 1
11/201 |1 9 37 0 2 12 0 1 0 0 1.
2 7 - VMP
5-SMP
2/2016 |0 29 12 NMP | O 0 22 0 1 0 0 0
NMP+SM 7- VMP
P 15 - SMP
3/2017 |0 33 0 0 0 28 0 1 0 0 0
NMP 20 SMP
8 VMP
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6.2.Domov pro osoby se zdravotnim postizenim — misto poskytovani Nové
Zamky
Vysledek vyhodnoceni miry potfebné podpory uZivateld socidlni sluzby domova pro osoby se
zdravotnim postizenim v Novych Zamcich, stav k 1. 3. 2017, pocet klient(: 46, kapacita 48.

Vysledny pocet osob s potifebou miry podpory:

e nizké-0
e stfedni—13
e vysoké—33

V tabulce 6 je uvedena priimérnd hodnota potiebné podpory klientti ve sluzbé podle oblasti podpory
(1= nejmensi, 10 = nejvyssi, tato primérnd podpora ukazuje na to, v jaké oblasti je tfeba klienty
nejvice podporovat (prdce s financemi, ochrana zdravi, pé¢e o domdcnost) — stav k 3/2017

Tabulka 6 Oblasti podpory a bodové hodnoceni

péce Osobni
Oblasti . Péce o .| Bydliste a | Bezpeci uplatnéni a | Finance | Pravidla a
Komunikace | o , Zdravi . .. Vztahy ., Yy . X
podpory sebe domdcnost prostredi | a rizika {PokOJeny a urfady | povinnosti
Zivot
Primérné
hodnoty
podpory za|5 7 7 8 8 7 5 6 9 6
jednotlivé
oblasti

V tabulce 7 je pocet klienti a aktualizace stavu a nejvhodnéjsiho druhu socidlni sluzby dle vysledku
dotazniku a vyhodnoceni pracovniho tymu, stav pfi pfipravé TP Cerven 2015: stav 48, stav k 1. 3.
2017: 46. V poslednim rFddku se jiZ zohlednily pouze sluzby, které bude zarizeni poskytovat.

Tabulka 7 Navrh na druh poskytované socialni sluzby po transformaci

cie 5|8 Slews s Podpor
podporo . ;
celodenn . obcasno | Podporovan | ované Domo
, u jen . , , CH Byt bez | Byt s
Stav i . u é bydleni do | bydleni Z |v pro "
béhem DOzZP B se i’ podpor | pecovatelsko
k datu: | podporo podporo |2 hod. |2 - 4 R | senior .
. . . |dne . . ZR y u sluzbou
u vcetné . u béhem | denne hod. y
. (mimo .
noci dne denné
noc)
4/2015 |9 8 0 0 0 31 0 0 [0 0 0
11/201 |7 8 0 0 0 33 0 0 (0O 0 0
> 23-VMP
10 - SMP
2/2016 |0 0 0 0 0 48 0 0|0 0 0
24 - VMP
24 - SMP
3/2017 |0 0 0 0 0 46 0 0|0 0 0
33 -VMP
13 - SMP
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6.3.Domov se zvlastnim reZimem — misto poskytovani Nové Zamky

Vysledek vyhodnoceni miry potfebné podpory uzivatel(l socidlni sluzby domova se zvlastnim reZimem
v Novych Zamcich, stav k 1. 3. 2017, pocet klientl: 44, kapacita 45.

Vysledny pocet osob s potifebou miry podpory:

e nizké-0
e stfedni—19
o vysoké —25

V tabulce 8 je uvedena primérnd hodnota potrebné podpory klientt ve sluzbé podle oblasti podpory
(1= nejmensi, 10 = nejvyssi), tato prumérnd podpora ukazuje na to, v jaké oblasti je tfeba klienty
nejvice podporovat (prdce s financemi, ochrana zdravi, pravidla a povinnosti) - stav k 3/2017.
Tabulka 8 Oblasti podpory a bodové hodnoceni

Osobni
Oblasti K?mu Péce o Pece, 0 , | Bydliste a | Bezpeci a LA Finance a | Pravidla a
podpory il sebe L el prostredi | rizika V27 | | urady povinnosti
e st spokojen
y Zivot
Primérné
hodnoty
podpory za |5 5 6 7 6 6 5 6 9 7
jednotlivé
oblasti

V tabulce 9 je aktualizace poctu klientt a nejvhodnéjsiho druhu socidlni sluzby dle vysledku dotazniku
a vyhodnoceni pracovniho tymu, stav klient pri pripravé TP Cerven 2015: stav 42; stav k 1. 3. 2017:
44. V poslednim rddku se jiZ zohlednily pouze sluzby, které bude zafizeni poskytovat.

Tabulka 9 Navrh na druh poskytované socialni sluzby po transformaci

CHB s CHB s CHIVS s Podporo | Podporo
podporo | obcasno , A
celoden y e vané vané Domov Byt s
Stav ni ST | pediee bydleni | bydleni DOZP CHB 7R . Byt bez | pecovat
k datu: | podporo do 212 - 4 se ZR . podpory | elskou
. . .|dne u seniory v
u vcetné . . hod. hod. sluzbou
] (mimo | béhem . "
noci denné denné
noc) dne
4/2015 |9 1 0 0 0 9 9 14 0 0 0
11/2015 | 8 1 0 0 0 8 0 26 0 0 0
6 - VMP 15- VMP
2 SMP 11 SMP
2/2016 |0 0 0 0 0 28 0 18 0 0 0
14 SMP 7SMp
14 VMP 9 SMP
3/2017 |0 0 0 0 0 27 0 18 0 0 0
13 SMP 7SMP
14 VMP 1L VVIP
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V dotazniku byly u klientd s potfebou zvlastniho rezimu zjistovany 3 nejéastéjsi specifické potreby:
e vysoky dohled pfi volném pohybu (snizeni rizika samostatného odchodu,...) — 19
e omezeni pristupu k vodé (sniZeni rizika pfepijeni ¢i jiné manipulace s vodou) — 7

e zabezpeceni oken (sniZeni rizika vypadnuti z okna) — 35.

6.4.Souhrn analyz

V nasledujicich tabulkach jsou uvedeny vysledné udaje o vhodnych socialnich sluzbach pro stavajici
uzivatele. Jedna se o souhrn vysledku za celé zafizeni, uzivatelé jsou rozdéleni v socialni sluzbé dle
miry potfebné podpory pro tuto sluzbu, stav k 1. 3. 2017:

Tabulka 10 vyjadruje potrebnost socidlni sluzby domova pro osoby se zdravotnim postiZzenim pro
stdvajici uZivatele:
Tabulka 10 Potiebnost socialni sluzby DOZP

POTREBNOST SOCIALNi SLUZBY — DOMOV PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

MiRA POTREBY POCET UZIVATELU CELKEM
VYSOKA MIRA PODPORY 55 101
STREDNI MiRA PODPORY 46

Tabulka 11 vyjadruje potrebnost socidlni sluzby domova se zvldstnim rezimem pro stdvajici uZivatele:
Tabulka 11 Potfebnost socialni sluzby DZR

POTREBNOST SOCIALNi SLUZBY — DOMOV SE ZVLASTNiM REZIMEM

MiRA POTREBY POCET UZIVATELU CELKEM
VYSOKA MIRA PODPORY 11 18
STREDNI MiRA PODPORY 7

Tabulka 12 vyjadiuje potfebnost socidlni sluzby chranéného bydleni pro stdvajici uZivatele:
Tabulka 12 Potfebnost socialni sluzby CHB

POTREBA SOCIALNi{ SLUZBY — CHRANENE BYDLENi

MIRA POTREBY POCET UZIVATELU CELKEM

VYSOKA MIRA PODPORY 0

STREDN{ MIRA PODPORY 0 33

NizKA MIRA PODPORY 33

CELKOVE VYHODNOCENO KLIENTU: 152

Nevyplnéno — volnd kapacita 5
KAPACITA 157
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7. Analyza socidlnich a verejnych sluzeb v regionu

Pfi pfipravé transformacniho planu provedl| transformacni tym analyzu socidlnich a verejnych sluzeb
v okolnim regionu. Cilem bylo vyhledat mozZnosti spoluprace s jinou socidlni sluzbou nebo navazat
spoluprdci pro transformaci a najit nejvhodnéjsi lokality s dostate¢nou obcanskou vybavenosti pro
vyuzivani navaznych sluzeb.

7.1.Spoluprace s dostupnymi sluzbami
Vybér socialnich sluzeb probéhl z hlediska mozné budouci spoluprace — zejména s ambulantnimi
aterénnimi sluzbami. Soucasné vsak byly zjistovany i mozZnosti vyuziti socidlnich sluzeb jinych
poskytovatell pro stavajici uzivatele na zakladé vyhodnocené miry potfebné podpory a vhodnosti
jiné socialni sluzby.
Kdatu 8. 6. 2015 bylo podano do jinych druhl socidlnich sluZzeb nebo socidlnich sluzeb
poskytovanych jinou organizaci celkem 25 zadosti:
z pobocky v Litovli:

e 5 klientl podalo 7 Zadosti do socidlnich sluzeb chranéného bydleni, z toho byli pfijati do téchto
sluZzeb 3 klienti, 1 klient byl odmitnut, s jednim pfestupem nesouhlasil opatrovnik, 1 klient Zadost
stahl zpét a 1 Zadost je stale v fizeni.

o 1 klient odesel ze zafizeni do své rodiny

e V4/2016 podana 7adost 1 klienta do Domova pro seniory na Cervenku (7adost pfijata do
evidence), dale podana Zadost do Domu seniorli FrantiSek Namést na Hané v 02/2017
(schvaleno, neni viak volné misto).

eV 2/2017 si opatrovnik 1 klienta podal sdm Zadost do Domu seniorl FrantiSek Namést na Hané.

e V3/2016 podana Zadost 1 klienta do Domova U Treblvky Lostice (zafazen do poradniku
cekatel(), dale podana zadost do Domu senior( FrantiSek Namést na Hané v 03/2016 (schvalena,
zarazena do evidence zadatell, v 08/2017 Zadost nové aktualizovand), déale podana zadost do
Domova seniorli Komarov (zde je vysoka uhrada, neni ve financnich moznostech uzivatele).

e 1klient od 03/2017 presel do domaci péce, odstéhovan na adresu opatrovnika.
z Novych Zamka:

e 5 klientl podalo celkem 18 Zadosti do CHB, DOZP, DS a DZR, 3 Zadosti klient(l byly zafazeny do
poradniku cekatell, 6 Zadosti bylo zamitnuto, 8 Zadosti je v fizeni.

e 1 klient odesel v 11/2016 do jiného DOZP

e Vroce 2015 podali 2 klienti celkem 9 Zadosti do CHB, DOZP, DZR, penzionu pro dichodce; z toho
3 Zadosti byly zamitnuty, 4 Zadosti v pofadniku, 2 Zadosti vyfizeny — klienti se vSak po zkusebni
dobé vratili zpét na NZ.

e Vroce 2016 byly podany celkem 4 Zadosti dvéma uZivateli, z toho 3 Zadosti jsou v pofadniku a 1
byla vyfizena (1 klient odesel do jiného zatizeni)

e Vroce 2016 ukondili sluzbu DZR 2 uZivatelé. Byli pfijati 2 novi uZivatelé (1 na DOZP, 1 na DZR). 1
klient presel z DOZP na DZR.

Klienti byli podporeni v navstévé jinych druhl poskytovanych socialnich sluzeb. Klienti navstivili CHB

Charity Prostéjov, pripravované CHB JITRO Olomouc, jeden klient z Novych zamk( navstivil 2x

pobocku v Litovli za u¢elem mozného prestéhovani.

Dva klienti absolvovali dvoudenni nacvikovy pobyt v Olomouci.

K 30. 11. 2015 byli 3 klienti umisténi v CHB v Olomouci, jeden piresel do domova pro seniory a jeden
do domova pro osoby se zdravotnim postizenim. Dva klienti odesli do sluzeb DOZP a CHB, ale béhem
zkuSebni doby se vrétili se zpét.
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Tabulka k analyze sluzeb se zohlednénim kritérii je uvedena v Pfiloze €. 1 transformacniho planu.

7.2. Analyza lokalit s pozadovanou obcanskou vybavenosti

Vybér vhodnych lokalit probéhl na zakladé dostupnosti ob¢anské vybavenosti a dostupné vzdalenosti
od soucasnych poskytovanych sluzeb.

Tabulka s vybérem lokalit a zohlednénim kritérii je uvedena v Pfiloze €. 2 transformacniho planu.

Shrnuti analyz:
Tabulka 13 Vybér lokalit

Faze

Kritérium

I. faze — zjistovani dostupnosti
socialnich sluzeb

Dostupnost dalSich socidlnich sluzeb vregionu, ve vybranych

lokalitach (viz Pfiloha €. 1 transformacniho planu).

Il. faze - zjistovani dostupnosti
verejnych sluzeb

Dostupnost verejnych sluzeb v regionu, ve vybranych lokalitach (viz
Ptiloha ¢. 2 transformacniho planu).

lll. faze — zohlednéni dostupnosti
a nabidek

Zvysledku faze | a Il, dale zohlednéna vzdalenost od Litovle -
dostupnost s ohledem na budouci hospodarnost sluzeb a nabidka
staveb a stavebnich pozemk( k prodeji.

Vysledné vybrané lokality:

Litovel, Cervenka, Nasobtrky, Tfi Dvory, Cholina, Senice na Hané,
Ndmést na Hané, Darhanovice, Lostice, Palonin, Mohelnice,
Moravi¢any, Stépanov, Konice, Luka, Priovice, Paseka, Mérotin.

Preferované lokality

Namést na Hané, Drahanovice, Unicov, Litovel, Cervenka,
Mohelnice, Lukd; vyhody: dochdzkovd vzdalenost zdakladnich
verejnych sluZzeb — Iékar, zubaf, obchody, verejné spolky, autobusové
¢i vlakové spojeni, spoluprace s obcemi, absence stejného druhu
socidlni sluzby,...
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8. Etapy transformace
8.1.Strucny popis etap

Uvedené etapy vznikly na zakladé analyzy dotaznikd klientd, pfi kterych se zjistovala mira potfebnosti
podpory u kazdého klienta. Podle této skutecné zjisténé podpory byli klienti zafazeni do vhodnéjsich
druh( socialnich sluzeb, které nejvice odpovidaly jejich schopnostem a dovednostem.

Projekt transformace byl rozdélen na ctyfi etapy. V prvni etapé dosSlo k zakoupeni domi pro
poskytovani socidlni sluzby chranéné bydleni. Ve druhé a tfeti etapé v prvni fazi dojde k rekonstrukci
domu urcenych pro sluzbu CHB. Ve druhé fazi dojde k vystavbé nového domu pro sluzbu DZR, a
k vystavbé dalSich dvou domi pro sluzbu DOZP pro klienty zejména se SMP. Nasledné dojde
k prestéhovani klientll z pobocky do prostor NZ. Ve tieti fazi by méla probihat rekonstrukce doma
pro DOZP a rekonstrukce prostor pobocky (véetné prostor( uréenych pro THP). Ve Ctvrté etapé dojde
k vystavbé dom pro sluzbu DOZP pro zbyvajici klienty, zejména s VMP.

Pti zpracovani jednotlivych etap se zohledrovaly poZadavky zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, Kritéria transformace, humanizace a deinstitucionalizace vybranych druhl sluzeb sociélni
péce (MPSV CR) a Umluvy o pravech lidi s postizenim. Zohledfioval se princip normality (Nirje),
Materialné-technicky standard pro sluzby socialni péce poskytované pobytovou formou (MPSV).

Normalita znamend nabidnout lidem s postizenim smysluplny Zivot, pokud moZno v normadlnich
podminkach, které jsou v dané spole¢nosti bézné za predpokladu, ze budou respektovany specifické
a jedinecné pozadavky ¢lovéka s postizenim. Transformace pobytovych socidlnich sluzeb pro obcéany s
postizenim musi vidy probihat tak, aby Zivot lidi s postizenim byl srovnatelny se Zivotem vrstevnikU
bez postiZeni. Princip vychazi z obecnych principl normality: zachovani rytmu bézného dne a tydne,
oddéleni sféry prace od sféry bydleni a volného casu, prozivani bézného roéniho rytmu, respektovani
vyvojové faze ¢lovéka s postizenim, respektovani vlastnich pfani, potifeby rozhodovani a naroku na
uznani ¢lovéka, akceptovani Zivota ve svété obou pohlavi, dostupnost bézného Zivotniho standardu
jako zdakladni pfedpoklad pro samostatny zZivot, Zivot v béznych Zivotnich podminkach.

PFi vybéru lokalit pro transformaci sluzeb bylo velkou mirou pfihlizeno k vyjadreni klientl. V rdmci
prvotniho zpracovavani Dotazniku zjistovani potfebné miry podpory byli také klienti dotazovani, kde
by chtéli bydlet, jaké sluzby by se mély v misté bydlisté nachazet i s jakymi dalSimi klienty by pfipadné
chtéli sdilet nové bydleni. Pfi dalSich fazich procesu transformace se klienti budou podilet na tvorbé
prostiedi (barva vymalby, materialni vybaveni dle jejich pfani a finan¢nich moznosti).

V prvni etapé dojde kpresunu 17 klientl z poboe¢ky v Litovli do CHB v Cervence, Uni¢ové a
Drahanovicich.

Ve druhé a tieti etapé dojde k presunu 16 klientl z pobocky v Litovli do CHB v Cervence a v Litovli, 1
klienta z pobogky v Litovli a 17 klientl z NZ do DZR v Luké a Cervence. Zaroveri dojde k vystavbé dvou
novych domui v Drahanovicich a Mérotiné a naslednému presunu 24 klient( (10 z pobocky, 14 z NZ).
Soubéziné dojde krekonstrukci domu v Litovli, kam bude prestéhovdno 10 klientd predevsim
z pobocky.

Na NZ tak bude 59 klientd z celkového nynéjsiho poctu 90 a na pobocce v Litovli zlistane 8 klientl
z celkového nynéjsiho poctu 45, ktefi se prestéhuji do budovy zamku v NZ. Celkem v NZ po
uskuteénéni druhé a treti etapy zlistane 67 klient(.

Nasledné dojde k rekonstrukci DOZP v Litovli, kam se bude moci prestéhovat 18 klientd. V prostorach
zamku tak zGstane bydlet 49 klient(.

Ve Ctvrté etapé dojde k vystavbé domi pro sluzbu DOZP pro 12, 12 a 18 klient(, celkem tedy 42
klientd. Predpoklada se, Zze dojde k ukonéeni poskytovani socialni sluzby u 7 klient(.
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Tabulka 14 uvadi prehled jednotlivych pldnovanych vyzev a etap transformace:

Tabulka 14 Prehled planovanych etap transformace

Faze Popis Kapacita | Pfedbéiné Pocet Pocet Uvazky Termin
etap poskytov | lokality domac | pracov | dalSich rekonstruk
ané nosti niki v | pracovni | ce, stavby/
sluzby socialni | ku Navrh
ch celkem#* | terminu
sluzbac zahdjeni
h poskytova
ni
sluzby**
l. etapa
1. Nakup a rekonstrukce 17 Cervenka, 3 6 2,58 2017
faze domu pro vznik nové Unicov,
sluzby chranéné Drahanovice
bydleni
Celkem I. etapa 17 3 6 2,58
Il. = . etapa ***
1. Nakup a rekonstrukce 16 Litovel, 4 10 2,6 2017 az
faze domt pro vznik dalSich Cervenka 2019
chranénych bydleni
2. Nakup a rekonstrukce 18 Cervenka, 4 30 6,59 2017 az
faze domu pro klienty DZR Luka 2019
— stfedni mira podpory
a vystavba nového
objektu pro sluzbu DZR
— vysoka mira podpory
Rekonstrukce DOZP 10 Litovel 2 10 2,63 2017 az
Litovel — Staroméstské 2019
nam.
3. Vystavba novych 42 Litovel, 7 38 15,58 2018 az
faze objektd pro Meérotin, 2022
poskytovani sluzby Drahanovice
DOZP - vysoka a
stfedni mira podpory
véetné rekonstrukce
stavajici budovy v
Litovli (pobocky), pro
poskytovani sluzby
DOZP - vysoka mira
podpory, a pro
vytvoreni zazemi
organizace
Celkem Il a lll. etapa 86 13 88 27,4

IV. etapa
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1. Vystavba novych 24 Nezndma 4 20 7,34 2018 az
faze objektd pro (12+12) lokalita 2022
poskytovani sluzby (Litovelsko,
DOZP - vysoka a Mohelnicko,
stfedni mira podpory Unicovsko,
Konicko,
Zabrezsko)
2018 az
Vystavba novych 18 Neznama 3 18 8,44 2022
objektd pro lokalita
poskytovani sluzby (Litovelsko,
DOZP - vysoka mira Mohelnicko,
podpory Unicovsko,
Konicko,
ZabreZsko)
Celkem IV. etapa 42 7 38 15,78
Celkem za vSechny etapy 145 23 132 45,76

* U socidlni sluzby, kterou organizace poskytuje od 3/2017 (CHB) se jednd o predpoklad tivazki pro

pracovniky, u sluZeb jiZ poskytovanych se jednd o zahdjeni provozu na jiném misté poskytovani (DOZP,

DZR).

## SocidIni pracovnici, vedouci, vseobecné sestry, fyzioterapeuti, pracovnici udrzby, uklidu a THP

pracovnici (podrobnéji rozepsdno v pldanu u jednotlivych druhi sluZeb).

###\/ dobé aktualizace transformacniho pldnu neni mozné presné stanovit rozdéleni do Il. a lll. etapy,

jelikoZ to zavisi na rychlosti vyrizeni vsech podklad( a povoleni nutnych k poddni Zadosti do vyzvy.
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8.2.Sluzba chranéné bydleni
Realizace v I. a ll. etapé
Popis: rekonstrukce domu pro klienty, ktefi budou vyuZivat sluzbu chranéného bydleni

Sluzba chranéného bydleni je v souladu s § 51 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjSich predpist, sluzbou pobytovou, kterd je poskytovana osobam se sniZzenou sobéstacnosti z
dlvodu zdravotniho postiZzeni nebo chronického onemocnéni, véetné dusevniho onemocnéni, jejichz
situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Tato sluzba, jeZ je organizaci poskytovana od 3/2017, umoini pfestéhovat ¢ast uZivateld z domova
pro osoby se zdravotnim postizenim do jiného druhu socialni sluzby (chranéného bydleni), ktery Iépe
odpovidd jejich schopnostem. UZivatelé diky tomuto druhu sociadlni sluzby jiz nebudou
»prepecovavani a budou dostavat podporu pouze v rozsahu, ktery skute¢né potrebuji. V soucasné
dobé je vétsSina zakladnich sluzeb v DOZP poskytovdna plosné, napf. prani, Zehleni, vareni atd. Klienti
se nemohou plné rozhodovat, jaké sluzby si zaplati a jaké jsou schopni si zajistit sami ¢i jinymi zdroji.
Sluzba chranéného bydleni bude zohledriovat potfeby klientll a bude zaloZena na individudlnim
pristupu ke kazdému klientovi.

Klienti budou bydlet vdomcich v béiné zastavbé, preferovany budou domky po rekonstrukci Ci
s moznosti rekonstrukce. Jejich umisténi bude takové, aby vétsina klientll nebyla soustfedéna na
jednom misté, soucasné vSak budou podporovany lokality, které maji zakladni obcéanskou
vybavenost, da se v nich navazat na dalsi verejné ¢i socidlni sluzby (méné podporovana bude nova
vystavba — zéleZi na poloze pozemku, jelikoZ vystavby nemovitosti na konci mést Ci obci by klienty
opét izolovaly). V pfipadé vybéru lokalit se také bude zohlednovat vzdalenost a dostupnost od
dalSich poskytovanych sluzeb z hlediska hospodarnosti.

Druh nové socialni sluzby: chranéné bydleni

Forma socidlni sluzby: pobytova

Misto poskytovani: Mikroregion Litovelsko

Pocet mist pro klienty (kapacita): celkem 33, 17 klient( v I. etapé, 16 klientl v II. etapé

Cilova skupina: lidé s mentalnim postizenim s nizkou mirou podpory

Vybér klientt ze sluzby: z DOZP pobocky v Litovli, Novych Zamkd, pak z fad zajemc( z komunity
Predpokladana doba pfipravy klientl: 6 — 12 mésicl

Predpokladany pocet skupinovych domacnosti: 5 celkem, 3 v I. etapé a 4 predpoklad ve Il. etapé
Predpokladany pocet individudlnich domacnosti: 0

Predpokladany pocet domu €i bytd: 3 v |. etapé a 2 v . etapé

Dalsi informace: preferovany lokality se zakladni ob¢anskou vybavenosti

Vizualizace v souladu s kritérii transformace

|. etapa CHB: Dim¢. 1

5 uzivatelu

1 skupinova domacnost
v rodin. domé v Cervence
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Dim¢. 3
6 uzivatell 6 uzivatel(
1 skupinova domacnost 1 skupinova domacnost
v rodinném domé v Unicoveé v rodinném domé v

Drahanovicich

. a lll. etapa CHB: predpoklad

DUm

4 uzivatelé

4 uzivatelé

4 uzivatelé

4 uzivatelé

2 skupinové domacnosti
2 skupinové domacnosti v rodinném domeé v
v rodinném domé v Litovli Cervence

Zakladni ¢innosti sluzby:

Sluzba dle zdkona o socidlnich sluzbach obsahuje tyto zdkladni Cinnosti: poskytnuti stravy nebo
pomoc pfi zajisténi stravy; poskytnuti ubytovani; pomoc pfi zajisténi chodu domdacnosti; pomoc pfi
osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu; vychovné, vzdéldvaci a aktivizacni
¢innosti; zprostfedkovani kontaktu se spoleenskym prostfedim; socidlné terapeutické cinnosti;
pomoc pti uplatfiovani prav, opravnénych zajma a pti obstaravani osobnich zélezitosti.

Zjednoduseny popis prtibéhu sluzby:

Bydleni: klienti budou bydlet v domech, ve kterych budou zejména skupinové domacnosti. V souladu
s kritérii transformace bude domacnost uréena pro 3 az 6 osob, v jednom domé pak bude Zit max. 12
osob. Uprednostiiujeme bydleni v jednollzkovych pokojich, dvoullzkové pokoje preferujeme pro
pary Ci osoby ve spole¢ném souZiti.

Domacnosti budou zahrnovat, kromé pokoji pro klienty, obyvaci pokoje, spolecné kuchynky Cci
kuchynské kouty, socidlni zafizeni a skladovaci prostory. V domé bude vyclenén prostor pro personal
(kout, pfip. mensi mistnost). U dom( bude zahrada ¢i dvorek, jejich velikost bude odpovidat
schopnosti klientl je udrZovat.

Stravovani: klientim bude zajiSténa podpora pfti pfipravé snidani, veceti a svacin. V pfipadé obédu
bude zaleZet na tom, zda budou klienti travit ¢as vdomé, praci ¢i vdilnach, na zakladé

naplanovaného dne se pak klienti dohodnou na vlastnim vareni ¢i nakupu obédl od béznych
dodavatelq, pfipadé vyuZiti obédl v socialni sluzbé (socialné terapeutické dilny). Klienti se budou
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podilet na tvorbé ,jidelnicku“ a budou si zajistovat s podporou pracovnik(l i ndkup potravin. P¥i
tomto jim bude pracovnik zajistovat i podporu pfi hospodareni s financemi.

Prani pradla: Soucasti bézného vybaveni domacnosti budou pracky a Zehlicky. UZivatelé si budou
zajistovat prani a Zzehleni veskerého pradla v domé samostatné nebo s podporou pracovnika.

Chod domdcnosti: Uklid, b&7na Gdriba doméacnosti &i domacich spotiebitd bude zajisténa klienty
s podporou pracovnik(. V pfipadé odbornych oprav se budou kontaktovat odborné servisy, pfipadné
se vyuziji sluzby pracovnika udrzby z organizace.

Klienti budou podporovani ve vyuzivani verejnych a soukromych sluzeb, budou samostatné i
s podporou pracovnik(l navstévovat a vyuZivat tyto zdroje — lékare, lékarny, kaderniky, obchody,
restaurace, kluby, kulturni zafizeni, kostely, Urady, vefejnou dopravu — vlaky a autobusy.

Napli dne: klienti se budou vénovat péci o svoji domdcnost — vareni, prani, uklid. Budou se
domlouvat na zajisténi téchto sluzeb, ¢ast klientd bude mit pracovni pomér, ¢ast klientd bude
vyuzivat denni programy. Volny ¢as budou vyuZivat jako bézna populace diky zajmim a konickim ci
Ucasti na akcich mést, obci, vyuZivanim nabidek spolecenskych ¢innosti.

Moina rizika — zhorseni zdravotniho stavu klient(, nezvladnuti prechodu, nezajem zajemct o socialni
sluzbu, nedostatek financi klient na Uhradu sluzby, nedostatek financi organizace na provoz sluzby.

Vize udrZitelnosti — sluzba bude nabizena i zdjemcim z komunity, pfedpokladame, 7e se podafri
doplniovat kapacitu i klienty z DOZP. Musime vsak pocitat s tim, Ze pocet hodin podpory pracovniki
se mlze vzhledem k véku ¢i zhorsujicimu se stavu navySovat a naopak cast klientd mlze po ziskani
novych dovednosti prechazet do podporovaného bydleni ¢i viastnich byt( se zajisténim podpory
pomoci jinych terénnich sluzeb.

Vzhledem k podporFe koncepce transformace Ustavni péée ze strany MPSV CR a ukotveni pozadavk(
prav lidi s postizenim vzdkonnych normach CR, povaiujeme tento druh socidlni sluzby za
perspektivni.

Naklady na zajisténi zazemi sluzby budou obsahovat:

1. Nakup a rekonstrukce dom (dalsi naklady s tim spojené)
2. vybaveni domacnosti.
Celkové ndlady budou zaviset na cené nemovitosti a potfebach rekonstrukce.
Predpoklad nakupu domu dle vysledku analyzy:
V prvni fazi:
a) nakup jednoho vicepodlazniho domu v UniCové pro 6 klientd s nizkou mirou potrebné
podpory z pobocky v Litovli

b) nakup jednoho vicepodlazniho domu v Drahanovicich pro 6 klientl s nizkou mirou potfebné
podpory z pobocky v Litovli

c) nakup jednoho domu na Cervence pro 5 klientd s nizkou mirou potfebné podpory z pobogky
v Litovli.

V druhé a dalsi fazi pak mame zdjem o:

d) nékup jednoho vicepodlazniho domu v Litovli pro 8 klient( s nizkou mirou potfebné podpory

z pobocky v Litovli
e) nakup jednoho vicepodlainiho domu v Cervence pro 8 klientd s nizkou mirou podpory

z pobocky v Litovli.
Mensi ¢i pfizemni domy jsou vybrany sohledem na potfebu bezbariérovosti ¢i pro moZnost
individualnéjsiho bydleni (klienti s potfebou individudlniho pfistupu, s problémy v kolektivhim
souziti). Vicepodlazni domy se osvédcuji v procesu transformace, jelikoz jsou pro klienty finanéné
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dostupné (mensi naklady na provoz — podili se vice osob), také jsou hospodarné pfi potiebé zajistit
dohled nad uZivateli pro poskytovatele.

cev

Persondlni zajisténi

Pro tento druh sluzby predpokladame personalni zajiSténi témito pracovniky:

e 16 pracovnikl v socidlnich sluzbach pro zajisténi vSech ukonl péce o domacnost a péce o
vlastni osobu

e 1,1 Uvazku socialnich pracovnik

e 0,7 Uvazku vedouci socialnich sluzeb, socialni pracovnik — metodik
e 1,1 vedouciho pro zajisténi provozu

e (0,7 Uvazek udrzbare

e 1,58 Uvazek THP pracovniki.

Sluzba bude zajisténa v kazdé domdcnosti béhem dne 1 aZ 2 pracovniky v socidlnich sluzbach, béhem
nocnich hodin sluzba pracovniky zajisténa ve vétSiné domacnosti nebude, vyuZijeme jiné moZnosti
(napt. nacvik privolani pomoci pracovnikd z jiné sluzby, nacvik pfivolani RZS). Pracovnici v pfimé péci
budou soucasné i klicovymi pracovniky a budou zajistovat obsluznou celodenni péci, aktivizaci
klientd, nacviky domdcich ¢innosti, chod domacnosti (ndkupy, vareni, prani) a vyuZivani verejnych
sluzeb.

Socialni pracovnik bude zajistovat spolupraci s opatrovniky, Grady, dohled nad financemi klientd,
ptipravovat smlouvy o poskytovani socidlni sluzby a Uhrady za sluzbu. Soudasné bude zajistovat
socidlni poradenstvi, socidlni Setfeni a bude jednat se zajemci o sluzbu.

Udrzbar/fidi¢ bude zajistovat udribu nemovitosti, drobné opravy, revize, Udribu zelené kolem
zatizeni, obsluhu kotelen, udrzbu aut a dopravu.

Dalsi informace:
Vyuziti stavajicich pracovniki: ano

Kritéria vybéru pracovnikli: samostatnost, odpovédnost, zajem o poskytovani podpory v novych
sluzbach, podpora novych pfistupl v socidlni praci, znalost Ustavnich prvkd a zdjem o jejich
odstranovani

Propocet Uvazk(l — viz Priloha €. 4 transformacniho planu.
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8.3.Transformace sluzby domova se zvlastnim reZimem
Popis: rekonstrukce a vystavba domu pro klienty domova se zvlastnim rezimem

Sluzba Domov se zvlastnim rezimem je pobytovou socidlni sluzbou v souladu s § 50 zdkona
¢. 108/2006 Sbh., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisi. Je poskytovana osobam, které
maji sniZzenou sobéstacnost z divodu chronického dusevniho onemocnéni nebo se zavislosti na
navykovych latkach, a osobam se stareckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci, které
maji snizenou sobéstacnost z dlvodu téchto onemocnéni, jejichz situace vyZaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby. ReZim v téchto zafizenich pfi poskytovani socidlnich sluzeb je pfizplsoben
specifickym potfebam téchto osob.

Zakon umoznuje Siroky vybér cilové skupiny, ndmi poskytovana socidlni sluzba bude nastavena stejné
jako doposud, tj. pro cilovou skupinu klient s mentalnim postizenim a ptidruzenym psychickym
onemocnénim, pfip. v kombinaci s demenci. Nebudeme se cilené zamérovat na osoby imobilni,
osoby s poruchou autistického spektra, Alzheimerovou demenci, osoby se zavislosti na ndvykovych
latkach ¢i na osoby bez mentalniho postizeni, jelikoz tyto sluzby vyZaduiji jiny pfistup (metody prace,
vybavenost apod.).

Sluzba domova se zvlastnim reZimem bude poskytovana na dvou mistech, jelikoZz neni vhodna
kumulace lidi se specifickymi potfebami v jednom misté ¢i domé, pro tuto sluzbu je nutné vybrat
vhodnou lokalitu podle cilové skupiny a jejich specifik (napf. hlucnost). Kapacita sluzby bude
naplnéna klienty ze soucasné sluzby, pfi jejich umistovani bude kladen ddraz na jejich individualni
potfeby, jako jsou dohled nad pfistupem k béinému vybaveni domdcnosti, dohled nad volnym
pohybem, moznost kolektivniho souziti vdomacnosti. V. domech bude zfizeno zazemi pro denni
aktivity, kolem domU bude prostor (zahrada, park).

V projektu bude koupen 1 vétsi dim v bytové zastavbé pro 8 klientd s vyhodnocenim miry podpory
prevainé jako stfedni, pfipadné vysoka. DUm projde rekonstrukci podle poZadavk( sluzby. Pro 10
klientll s vysokou mirou potfebné podpory se vystavi jeden diim s 2 domacnostmi.

Z analyzy klientl vyplynulo, Ze maji potfebu podpory v dohledu nad jejich projevy chovani, nad
socidlnim chovanim, zac¢lenénim do spole¢nosti. Cast klientl md rovnéi potfebu podpory péce o
vlastni osobu. Vétsina klientl potfebuje mit pravidelny denni rezZim a jasné stanovena pravidla
zaloZzend na dodrzovani dohod. Sluzba je v soucasné dobé poskytovdna v Novych Zamcich, jeji
kapacita je 45 mist. Tato kapacita byla pfi registraci sluzby ovlivnéna dispozi¢nimi moZnostmi zamku
— sluzba je ve dvou kfidlech zdmku a neodpovida skute¢nému poctu klientl, ktefi ji potrebuji
vyuZivat. Na toto bylo v pribéhu poskytovani sluzby reagovano postupnym , pfemistovanim* klientd
ze zvlastniho rezimu na DOZP a pfrijimanim novych klientd na DZR. Analyzou aktualniho stavu klient
vyplynula skutec¢na potreba zvlastniho rezimu pro 18 klientd, v této analyze se zohledriovaly i budouci
podminky poskytovani socialni sluzby (jednoltzkové pokoje), kterymi dojde ke sniZeni nékterych
projeva klientll zplsobenych nedostatecnym soukromim. Pro Uspésné uskutecnéni transformace
bude nutné tento soucasny stav jiz nenavySovat o dalsi osoby (prestat ,pfemistovat” klienty jako
doposud), jelikoZ pak dojde k tomu, Ze bude kapacita po vystavbé nedostatecna.

Vzhledem k tomu, Ze se jednd o sluZbu naro¢nou na personalni zajisténi, bude pfi vystavbé voleno
stavebni ¢lenéni domdcnosti tak, aby bylo zajiSténo co nejvice individualnich prostor a pfitom se
zachovala dostupnost pracovnikd.

Druh nové socidlni sluzby: nejedna se o novou sluzbu, sluzba je jiz registrovana, dojde jen k Upravé
kapacity — snizeni a mista poskytovani.

Forma socidlni sluzby: pobytova
Misto poskytovani: Cervenka, Luka
Pocet mist pro klienty (kapacita): 18

Cilova skupina: osoby s mentdlnim postiZzenim a specifickymi potifebami
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Vybér klientt ze sluzby: z Domova se zvlastnim rezimem v Novych Zamcich, nasledné z fad zajemct z
komunity

Predpokladana doba pfipravy klientt: 12 mésicl
Predpokladany pocet skupinovych ¢i individualnich domacnosti: 4
Predpokladany pocet domu ¢i byth: 2 domy

Dalsi informace:

Vizualizace v souladu s kritérii transformace

. a lll. etapa DZR: predpoklad

Dim¢. 1 Ddm €. 2
4 uzivatelé 5 uzivatel(
4 uzivatelé 5 uzivatel(
2 skupinové domécnosti 2 skupinové domacnosti
v rodinném domé Cervenka v rodinném domé Luka

Zakladni ¢innosti sluzby:

Sluzba dle zakona o socidlnich sluzbach obsahuje tyto zakladni Cinnosti: poskytnuti ubytovani;
poskytnuti stravy; pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu; pomoc
pfi zvladani béinych ukonl péce o vlastni osobu; zprostfedkovdni kontaktu se spolecenskym
prostfedim; socidlné terapeutické cinnosti; aktivizacni cinnosti; pomoc pfi uplatiovani prav,
opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti.

Zjednoduseny popis priibéhu sluzby:

V domech se bude péce zamérovat na osoby se stfedni a vysokou mirou potfebné podpory, zejména
se bude jednat o podporu komunikace, individualni pfistup pfibliZujici se osobni asistenci — klienti se
ztrdtou paméti, Ipici na svych ritudlech, vyZadujici opakované své pozadavky atd. Vysokou mirou
podpory neni myslena pouze podpora sebeobsluhy, ale zejména dohled nad chovanim. Zaméreni
prace bude v dohledu nad ohroZenim zdravi nevhodnym chovanim, dohledem nad manipulaci
s majetkem, potravinami atd.

Dam bude vybaven zabezpecfovacim zafizenim pro dohled nad volnym pohybem (zabezpeceni oken,
dvefi, zabezpeceni proti urazu elektrickym proudem (pojistky, zasuvky), protipoZarni zajisténi.
Pozadovano bude umisténi 1 klienta na pokoji. Domacnosti budou vybaveny spole¢nymi prostory pro
vareni, prani, odpocinek, pfizplisobeny potfebam budou i socidlni zafizeni (proti opareni vodou,
elektronické toalety apod.). Domy budou vybaveny mistnosti pro denni aktivity klient( (poZadavek na
zménu prostfedi — odchod z domdcnosti), v domdacnosti bude mozZnost zfidit mistnosti pro zklidnéni
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(mistnost bezpecného pobytu), u domu bude moZnost chovat zvifata, vhodnym domem bude diim
s volnym, ale zabezpecenym prostorem pro pohyb klient( (dvorek).

Pro klienty svysokou mirou potfebné podpory bude dim vybaven vhodnym druhem nabytku
(zaoblené rohy), ktery bude pevné pripevnény, z vhodného materialu, nehorlavymi textiliemi.

Péce bude zajisténa 24 hodin denné. Béhem dne bude v domdcnosti jeden aZz dva pracovnici, v noci
jeden pracovnik na dvé domdcnosti.

Strava bude zajisténa celodenni, snidani, svainy a vecefi si budou uZivatelé zajistovat sami
s podporou pracovnika. Obédy se budou dovazet do jednotlivych domacnosti od sjednané firmy.
Dal$i chod domacnosti jako je uklid ¢i prani pradla si budou klienti ¢astec¢né zajistovat sami
s podporou pracovnika.

Do jednotlivych domacnosti bude dochdazet uklizecka, kterd bude vypomahat s Uklidem spolecnych
prostor domdcnosti.

Mozna rizika — finance na provoz sluzby, nedostatek pracovnikl s potfebnymi dovednostmi a
odbornymi znalostmi, fluktuace zaméstnancu, Spatné vybavena sluzba.

Udrzitelnost — pokud bude domov poftizen dle potifebnych specifik, predpokladame, Ze jeho vyuziti
bude i do budoucna, napf. upravenim cilové slupiny dle potieb zajemca.

Naklady na zajisténi zazemi sluzby budou obsahovat:

1. Nakup pozemku, vystavbu nového domu
2. nakup a rekonstrukce domu (dalsi naklady s tim spojené)
3. vybaveni domdacnosti
Celkové ndlady budou zaviset na cené nemovitosti a potfebach rekonstrukce.

Prostredi sluzby (budovy i vybaveni) je tfeba dobfe nastavit, aby se zajistilo bezpedi sluzby a
individualni potreby (viz vySe). V ndkladech se pocita i se specidlnim vybavenim, napf. s nakupem
dekontaminacniho pfistroje na pleny v domech s vyssi kapacitou klient(.

Personalni zajisténi

Pro tuto ¢dast transformace predpokladame persondlni zajisténi témito pracovniky:

e 30 pracovnikl v socidlnich sluzbach pro zajisténi vSech Ukonl péce o domacnost a péce
o vlastni osobu

e 0,6 socidlni pracovnik

e 0,5 vedouci socialnich sluZeb, socialni pracovnik — metodik
e 0,6 vedouci pro zajisténi provozu

e 0,5 udrzbar aridi¢

e 2,5vSeobecnd sestra a 0,15 vedouci zdravotni péce (VS)

e 1 uklizecka

e 0,74 THP pracovnikd.

Sluzba bude pro lidi se specifickymi potfebami, proto bude tfeba zajistit celodenni podporu — denni
i nocni smény pracovniky v pfimé péci, ktefi budou soucasné i klicovymi pracovniky.

Tato sluzba bude na bazi osobni asistence a individudlnim ptistupu pracovnikl v pfimé pédi, ktefi
budou zajistovat celodenni obsluznou péci pfi vsech ¢innostech, poskytovat pomoc a podporu pfi
zajistovani stravy, zajistovat chod domaécnosti (vafeni, prani, ¢asteéné uklid), budou provadét
aktivizaci uZivatell, vykondvat nacviky dennich ¢innosti dle schopnosti a specifik uZivateld, budou
se podilet na planovani sluzby.
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Socialni pracovnik bude zajistovat spolupraci s opatrovniky, Grady, dohled nad financemi klientd,
pripravovat smlouvy o poskytovani socidlni sluzby a Uhrady za sluzbu. Soucasné bude zajistovat
socidlni poradenstvi, socidlni Setfeni a bude jednat se zajemci o sluzbu.

Uklize¢ky budou zajistovat uklid spolecnych prostor, oken, podlah v pokojich a uklid socialniho
zafizeni.

VSeobecné sestry budou vykondvat odborné cinnosti vyplyvajici z naplné cinnosti — komplexni
oSetrfovatelskou péci o uZivatele, budou se podilet na aktivizaci uzivatell a planovani sluzby. Budou
zpracovavat oSetfovatelskou dokumentaci v souladu se zdkonnymi pozadavky a vykazovat provedené
vykony indikované lékafem na zdravotni pojistovny. Budou spolupracovat s praktickymi i odbornymi
|ékari, u kterych budou uzivatelé registrovani.

Udribar bude zajistovat Gdribu nemovitosti, drobné opravy, revize, Gdribu zelené kolem zafizeni,
obsluhu kotelen a signaliza¢niho zafizeni, ddrzbu aut a dopravu.

Personalni zajisténi bude spole¢né s vybavenim sluzby zajistovat bezpedi vSech stran — pracovnikd
i klientd. V soucasné dobé jsou nejc¢astéjsimi specifickymi projevy klient(: prepijeni se nebo opareni
vodou — pfi volném pfistupu k ni, rozebirdni véci véetné elektroniky, stéhovani nabytku, rozbijeni véci
(TV, oken, dvefi, skfini) pri afektovém chovani, prejidani se — pojidanim vsSech dostupnych potravin,
pozZiti nevhodnych materidll i véci, kradeze, trhani a svlékani odévl, pokusy o sebeposkozovani,
verbalni ¢i fyzické napadeni, vyhruzky, hlasité pokfikovani, lhani, intenzivni vyZadovani pozornosti
jinych osob, nerespektovani dne a noci (ruseni). Hrozici rizika jsou vznik poZzdru, riziko Urazu
elektrickym proudem, opusténi zafizeni (ztrata klienta), pohyb po komunikacich, riziko padu,
neadekvatni reakce na cizi osoby.

Dalsi informace:
VyuZziti stavajicich pracovniki: ano

Kritéria vybéru pracovnikli: samostatnost, odpovédnost, zdjem o poskytovani podpory v novych
sluzbach, podpora novych pfistupl v socidlni praci, znalost Ustavnich prvk( a zdjem o jejich
odstranovani, odborné znalosti prace s cilovou skupinou.

Propocet uvazk(i — viz pfiloha transformacniho planu.

8.4.Transformace sluzby domova pro osoby se zdravotnim postizenim vcetné
pobocky
Popis: rekonstrukce, nakup a vystavba domov( pro osoby se zdravotnim postizenim.

Klienti, ktefi maji stfedni a vysokou miru potfebné podpory, budou vyuZivat socialni sluzbu domova
pro osoby se zdravotnim postizenim v souladu s § 48 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpisu, kterd je uréena pro osoby, které maji snizenou sobéstacnost z divodu
zdravotniho postiZeni, jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Z analyzy
vyplynulo, Ze potfebnost téchto osob nejsme schopni zajistit kapacitou pobocky, ale je nutné pro né
vybudovat nové bydleni, které bude respektovat jejich pozadavky souvisejici zejména s umoznénim
volného pohybu a vysokou mirou potifebné pomoci ve viech dalSich Ukonech.

JelikoZ budou na DOZP klienti s rGznym stupném pohybového omezeni (lidé pohybujici se pomoci
vozikll, na postelich ¢i v pojizdnych krfeslech a kocarech) je podminkou pro vétsinu klientl
bezbariérovost celého provozu po strance stavebni i po strance vybavenosti, a to s ohledem na
uzivatele i na pracovniky. Toho docilime u osob s vysokou mirou potifebné podpory novou vystavbou,
pro osoby se stfedni mirou potfebné podpory i rekonstrukci. Pro kvalitni poskytovani péce je treba
domov vybavit vhodnymi pomUckami, které umoziuji mensi fyzickou zatéz personalu a vétsi komfort
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uzivatellm, jako napt. elektrické zvedaky, stropni systém pro pfesun osob, sprchova lGzka,
polohovaci vany a polohovaci elektricka lGzka.

Domovy budou rozélenény do domacnosti o max. 6 klientech (soulad s kritérii), domacnost bude
vybavenim co nejvice pfipominat béZnou domdcnost (kuchyriské kouty, obyvaci pokoje,...). Umisténi
sluzby bude v misté, kde je zajisténa dostupnost lékarské péce a moznost vyuziti dalsich zdroja.

Popis: rekonstrukce (humanizace) pobocky v Litovli.

Cilem humanizace DOZP v Litovli je pfizplsobit ji osobam s vysokou mirou potiebné podpory, zajistit
zazemi dalSich sluzeb a THP pracovnika.

Po rekonstrukci pobocky v ni bude nadale poskytovana pobytova socidlni sluzba domova pro osoby
se zdravotnim postizenim v souladu s § 48 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisd, kterd je urCena pro osoby se zdravotnim postiZzenim, které maji snizenou
sobéstacnost z dlivodu zdravotniho postiZeni, jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické
osoby.

V procesu transformace vyuZijeme dvou sousedicich budov na pobocce v Litovli, kde je v soucasné
dobé poskytovdna sluzba DOZP. Jedna se o budovy, ve kterych je sluzba poskytovana jiz od roku
1994, jejich umisténi je v bézné zastavbé a v dostupné vzdalenosti od centra mésta. Klienti se do
mésta Litovle postupné zaclenili (vyuzivaji sportovni kluby, verejné sluzby apod.). Sluzba je vhodna
svym umisténim nikoliv vSak svym prostiedim (vysoka koncentrace lidi, nepfizplsobené prostredi),
coz se po rekonstrukci zméni.

Pro individudlnéjsi poskytovani sluzby v souladu s Kritérii transformace probéhne humanizace
(rekonstrukce) jedné budovy pobocky tak, Ze vzniknou oddélené domacnosti, prostredi se prizplsobi
potfebam klientll (imobilita), sniZi se pocet klientli na pokojich a domacnosti budou vybaveny jako
béZné domdcnosti ve spolecnosti. Takto upravené prostredi prispéje k individualni podpore a
zvysovani kompetenci klientd a dodrzovani jejich prav.

Druha budova bude po rekonstrukci vyuzita pro zazemi THP pracovnik(, jelikoZ poskytovatel socidlni
sluzby o tyto prostory pri transformaci prijde, protoZe bude zcela opoustét pivodni objekt — zamek,
kde je zazemi THP v soucasné dobé. Zazemi bude vytvofeno v ¢asti budovy bez vytahu, kterou by pro
pfimé poskytovani sluzby nebylo vhodné vyuzit.

Druh nové socialni sluzby: nejedna se o novou sociélni sluzbu, nebot sluzba je jiZ registrovana, dojde
k novému mistu poskytovani a Upravé kapacity.

Forma socidlni sluzby: pobytova

Misto poskytovani: Mikroregion Litovelsko, Mohelnice, Unicovsko, ZabreZsko (Litovel, Drahanovice,
Meérotin)

Pocet mist pro klienty (kapacita): 94 celkem, 52 klient(i v Il. a lll. etapé, 42 klient( ve IV. etapé

Cilova skupina: osoby s mentadlnim postizenim se stfedni a vysokou mirou potfebné podpory
(celodenni), lidé pohybujici se pouze s pomoci kompenzacnich pomducek (invalidni vozik, polohovaci
kreslo), lidé nepohybujici se samostatné

Vybér klientt ze sluzby: z DOZP NZ a z pobocky v Litovli, pak ze zajemcl o sluzbu z fad komunity

Predpokladana doba pfipravy klientli: neni tfeba pfiprava spojend s nacviky, jen pfiprava zmény
mista bydleni

Predpokladany pocet skupinovych domacnosti: 16

Predpokladany pocet domu ¢i byth: 7 domi

Vizualizace v souladu s kritérii transformace

II. a lll. etapa DOZP pro osoby se stfedni a vysokou mirou podpory:
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6 uzivatelQ

6 uzivatelQ

2 domacnosti v rodinném
domé v Drahanovicich

5 uzivateltd

5 uzivateld

2 domacnosti v rodinném
domé v Litovli

6 uzivateld

6 uzivatelQ

2 domacnosti

6 uzivateld

6 uzivateld

2 domacnosti v rodinném
domeé v Mérotiné

6 uzivateld

6 uzivateld

6 uzivatelQ

3 domacnosti v Litovli
(pobocka)

IV. etapa DOZP pro osoby se stfedni a vysokou mirou podpory (predpoklad)

Dim¢. 4

6 uzivateltd

6 uzivateltd

2 domacnosti

6 uzivateld

6 uzivateltd

6 uzivateltd

3 domacnosti
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Zakladni €innosti sluzby:

Sluzba dle zakona o socidlnich sluzbach obsahuje tyto zakladni cinnosti: poskytnuti ubytovani;
poskytnuti stravy; pomoc pfi zvladani béznych Gkond péce o vlastni osobu; pomoc pti osobni hygiené
nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu; vychovné, vzdélavaci a aktivizacni cinnosti;
zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim; socidlné terapeutické Cinnosti; pomoc pfi
uplatiovani prav, opravnénych zajma a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti.

Zjednoduseny popis pribéhu sluzby:

V mensich rodinnych domech budou bydlet klienti se stfedni mirou potfebné podpory — kapacita
domu od 5 do 12, klienti svysokou mirou potfebné podpory budou zejména bydlet v domech
s kapacitou 18, tj. budou bydlet ve 3 domdcnostech po 6 uzivatelich. Domy budou co nejvice
pfizpisobeny tak, aby byly pfipraveny na zhorSeni zdravotniho stavu klientd — prfechod ze stfedni
miry potifebné podpory na vysokou. Tim budeme reagovat na pfedvidatelny vyvoj zdravotniho stavu
klientd pfi zohlednéni jejich véku.

UZivatelim bude poskytovana podpora v nepretrZitém provozu, na dennich i noc¢nich sluzbach. Na
primé péci o uzivatele se budou podilet pracovnici v socidlnich sluzbach a vSeobecné sestry.

Klientdm bude zajisténa nepretriitd obsluzna péce celodenni (i nocni) pfi vSech cCinnostech —
zajistovani stravy, chodu domacnosti (vafeni, prani, ¢aste¢né uklid). Aktivizace uZivatelld bude
zejména zamérena na nacviky dennich a sebeobsluznych ¢innosti dle schopnosti uzivateld, pripadné
budou vyuzivat smyslovych mistnosti ¢i nabidky fyzioterapeuta.

Ve sluzbé bude pritomnosti vSeobecnych sester zajisténa i odborna osetfovatelska péce o uzivatele.

Strava bude zajistovana personalem jednotlivych domacnosti s maximalné moznym zapojenim
uzivatell, pfipadné vyuzitim vnéjsich zdroji (dovoz obédd). Strava bude zajistovana v souladu se
zdsadami zdravé vyZivy a s ohledem na dietni rezim jednotlivych uZivateld.

Prani a Zehleni odévl bude zajistovat persondl domdacnosti s maximalné moinym zapojenim
uzivatel(, pripadné s vyuzitim vnéjsich zdroju (loZni pradlo podle moZnosti nabizenych sluzeb). Kazda
domadcnost bude vybavena automatickou prackou a susickou pradia.

Uklid spoleénych prostor vdomé a podlah na pokojich bude zajistovat uklize¢ka, drobné Uklidy na
pokojich persondl domdcnosti s maximalné moznym zapojenim uZivateld.

Spolecné vybaveni kazdé domdcnosti: obyvaci pokoj, kuchyn, socialni zatizeni (WC, sprchovy kout,
vana), balkon nebo terasa, signaliza¢ni zafizeni, zavésny stropni systém pro pfemistovani imobilnich
uzivatelll. Omyvatelné podlahové krytiny, protiskluzové dlazby, zdchytnd madla ve spolecnych
prostorach, ochranné prvky na stény. Mobilni zveddk pro imobilni osoby. Pokoje — bezbariérové,
prostorné, Siroké dvere, elektricka polohovaci llzka, jidelni stolky k lGzku, nocni stolky, skfiné na
osobni véci, nabytek prizplsobeny individudlnim moZnostem uZivatell (na voziku). Preferovany
budou jednolGzkové pokoje (maximalné dvoulizkové pokoje) pro zajisténi intimity a prav osob.
Koupelny, WC — sprchové prostory vybavené madly, sedatky, sprchovymi kresly, vana prostorna —
polohovaci s moznosti hydroterapie. Kuchynky — dostatecné velké, prostorné a prizplsobené
uzivatellm s omezenim pohybu. Obyvaci pokoje — prostornd mistnost pro setkavani, pohodin3,
polohovatelna pojizdna kresla. Vybavenost pro pracovniky: pracovna s pocitacem, skfiné k uloZeni
pomtcek, materidlt, dokumentace, socidlni zafizeni pro pracovniky, satna.

U dom s vysokou mirou potiebné podpory se zakoupi dekontaminacni pristroj na pleny.

Pobocka v Litovli:

Socialni sluzba na pobocce bude urcena pro klienty s vysokou mirou potfebné podpory. Péc¢i budou
zajistovat pracovnici v socidlnich sluzbach a vSeobecné sestry. Vznikne DOZP se 3 domacnostmi,
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prevazné sjedno a dvouliZkovymi pokoji pro 6 klientl. V kazdé domacnosti bude kuchyrika na
pfipravu stravy, spole¢na mistnost a socialni zafizeni s prostorem pro prani osobniho pradla klientd.

Budova p. ¢. 45

Pokoje: po rekonstrukci dojde ke sniZzeni pocétu uZivateld na pokojich, v soucasné dobé jsou na
pobocce uzivatelé, ktefi maji nizsi a stfedni miru potfebné podpory, zpravidla se pohybuji
samostatné, pouzivaji valendy, maiji klasické vybaveni pokojl — kiesla, stoly, Zidle, policky.

Po transformaci dojde k presunu uZivatell zejména z Novych Zamkl s vysokou mirou potrebné
podpory, na pokoje se dodaji polohovaci postele a bude tfeba zajistit pfistup k postelim z obou stran,
z tohoto dlvodu jiz na pokoji nebude moci byt vice posteli, pokoje budou dvoulGzkové a
jednoltzkové — podle dispozic mistnosti. K vybaveni pokoji se pouZije ¢ast vybaveni z Novych Zamkd,
dalsi ¢ast vybaveni bude tfeba zakoupit napt. kiesla pro imobilni uZivatele, polohovaci postele.
Nékteré pokoje maji vlastni socidlni pfislusenstvi, které bude tfeba zrekonstruovat — umoznéni
sprchovani imobilnich osob.

Vymalba, podlahové krytiny: pokoje a spole¢né prostory bude tfeba po rekonstrukci vymalovat, ve
vSech pokojich bude potfeba opravit a vyménit podlahové krytiny, stav kobercd neni vhodny pro
manipulaci posteli a umisténi osob s inkontinenci. Zafizeni bude tfeba doplnit signaliza¢nim zafizenim
(tisnova signalizace s detektorem padu).

Vybaveni koupelen a manipulace s klienty: v souasné dobé nejsou koupelny ptizplsobeny pro
hygienu imobilnich osob, bude tfeba nakoupit nové vany (jednu vanu vyuzijeme z NZ), pro manipulaci
s klienty bude tfeba dokoupit 1 zveddk, dalsi zvedaky se vyuziji z NZ.

Mistnosti pro uzivatele jidelny, kuchyriky a spole¢né prostory pro aktivizaci: Upravy kuchynskych
koutd, jidelen, pfiprava mistnosti na snoezelen i aktivizaci bude obsahovat zejména Upravy
zasitovani, vybaveni bude pouzito stavajici ¢i z Novych Zamka.

Uprava zazemi pracovnikd v socidlnich sluzbach, o$etfovny, mistnosti pro vedouci DOZP a pracovny
socialnich pracovnik(. Vyména podlahové krytiny a vymalba.

Naklady na Upravy pro zajisténi dalSich zakladnich sluzeb (prani, vareni, vydej stravy): vydejna stravy
zUstane, nepredpokladame vareni, pouze v kuchynkdch ptipravu svacin, snidani, pradelna bude
dovybavena prackami pro prani loZzniho pradla, ¢ast vybaveni se preveze z NZ, pro osobni pradlo se
pouziji pracky na koupelndch, pfipadné se dokoupi nové pracky, zakoupi se susicky.

PFi pldnu humanizace pobocky se vychazelo ze soucasnych dispozic, které je nutné prizplsobit tak,
aby uzivatelé, i kdyz Ziji v Ustavnim zatizeni, méli moZnost bydlet v oddélenych domacnostech, jak je
béZné ve spolecnosti — domacnost budou tvofit kromé pokoju jesté kuchynky, obyvaci pokoje a
socialni zafizeni, viz Ptiloha €. 3.

Budova 44 (pristavba)

Uprava zazemi pro THP pracovniky: 1. patro budovy pfistavby bude vyuZito pro THP pracovniky
z Novych Zamk{, toto je pro uZivatele bariérové (neni zde vytah pro imobilni uzivatele) a neni vhodné
jej vyuzivat dale na pokoje, na patie je i nedostatecny prostor pro koupelny imobilnich uZivatelQ.
Zmény prebudovani pokoji na kanceldafe THP budou znamenat naklady na zasitovani, doplnéni
trezor(i, prestavbu jednoho WC a sprchy pro pracovniky, vyména podlahové krytiny. Nabytek se
preveze z Novych Zamku. Prizemi budovy se nachazi 3 byty se samostatnymi vchody, které bude
mozné vyuZit jako zazemi pro provozni pracovniky, udrzbare, Satny pracovnikl, sklady, kancelére.
Uprava nebude vyZadovat vyrazné planované rekonstrukce, vybaveni se prevezme z NZ.

Mozna rizika — nedostatek financi na poZadované prizplsobeni prostiedi a vybaveni, nedostatek
financi na provoz sluzby.
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Pobocka — nepodafi se vzhledem k technickym moZnostem prizplsobit prostiedi dle potreb klientd,
nedostatek financi na rekonstrukci — nebude podporovana v investicnich projektech, vysoky pocet
osob v domdacnosti — nesoulad s kritérii projekt( a transformace.

Vize udriZitelnosti — jelikoZ se neustale prodluzuje vék osob s mentalnim postizenim, které vyzadu;ji
vysokou miru potfebné podpory, predpoklddéme, Ze o tuto sluzbu bude naddle zdjem i ztad
komunity v soucasné dobé mame pro tuto cilovou skupinu nejvice zdjemcul o sluzbu.

Personalni zajisténi

Pro tuto ¢dast transformace predpokladame personalni zajisténi témito pracovniky:
e 86 pracovnikl v socialnich sluzbach pro zajisténi vsech ukon( péce o domacnost a péce o
vlastni osobu
e 3,13 Uvazku socialniho pracovnika
e 1,2 vedouci socialnich sluzeb, socidlni pracovnik — metodik
e 11,5 Gvazky vseobecnych sester a 0,85 vedouci zdravotni péce (VS)
e 2 Uvazky fyzioterapeuta
e 3,13 vedouciho pro zajisténi provozu
e 4 pracovnice uklidu
e 1,8 Udrzbar a fidic¢
e 3,68 Uvazku THP pracovnika.

UZivatelim bude poskytovana podpora v nepretrZitém provozu, na dennich i noc¢nich sluzbach. Na
pifimé péci o uZivatele se budou podilet pracovnici, ktefi soucasné budou klicovymi pracovniky,
vSeobecné sestry a fyzioterapeut.

86 pracovnikd v pfimé péci bude zajistovat celodenni obsluznou pééi pfi vSech Ccinnostech,
poskytovat pomoc a podporu pfi zajistovani stravy, zajistovat chod domacnosti (vafeni, prani,
Caste¢né uklid), budou provadét aktivizaci uzivatell, vykonavat nacviky dennich cinnosti dle
schopnosti uzivatell, budou se podilet na planovani sluzby.

Socialni pracovnik bude zajistovat spolupraci s opatrovniky, Grady, dohled nad financemi klientd,
pfipravovat smlouvy o poskytovani socidlni sluzby a Uhrady za sluzbu. Soucasné bude zajistovat
socidlni poradenstvi, socidlni Setfeni a bude jednat se zajemci o sluzbu.

Uklize¢ky budou zajistovat uklid spoleénych prostor, podlah v pokojich a uklid socialniho zafizeni a
kancelati.

Fyzioterapeut bude zajistovat rehabilitaci podle indikace |ékafe, bude uZivateldm nabizet individudini
cviceni, vodolécbu, elektroléébu, magnetoterapii, LTV, polohovani, nacvik sebeobsluhy, vybér
kompenzacnich pomucek, invalidnich vozik(.

VSeobecné sestry budou vykondvat odborné cinnosti vyplyvajici z naplné ¢innosti — komplexni
oSetrovatelskou péci o uZivatele, budou se podilet se na aktivizaci uZivatell a planovani sluzby,
zpracovavat osetrovatelskou dokumentaci v souladu se zakonnymi pozadavky a vykazovat provedené
vykony indikované lékafem na zdravotni pojistovny. Budou spolupracovat s praktickymi lékafi, u
kterych budou uZivatelé registrovani, budou spolupracovat s odbornymi lékafi podle potieb
uzivateld.

Udrzbar/fidi¢ bude zajistovat udribu nemovitosti, drobné opravy, revize, udrzbu zelené kolem
zafizeni, obsluhu kotelen, vytahu a signalizaéniho zatizeni, ddrzbu aut a dopravu.
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Dalsi informace:
Vyuziti stavajicich pracovniki: ano

Kritéria vybéru pracovnikd: empatie, tymova spoluprace, znalost bazalni stimulace, alternativni a
augmentativni komunikace, trpélivost, dlislednost, vstficnost, znalost Gstavnich prvkd a zajem o jejich
odstranovani.

Propocet Uvazkl — viz pfiloha transformacniho planu.

Shrnuti prehledu poskytovanych socialnich sluzeb po transformaci

Tabulka 15 uvddi prehled poskytovanych socidlnich sluZeb, jejich formu poskytovdni a kapacitu po
procesu transformace:

Tabulka 15 Prehled poskytovanych socialnich sluzeb po transformaci

Druh socialni sluzby Forma socidlni | Kapacita
sluzby

Domov pro osoby se | Pobytova 94

zdravotnim postizenim

Domov  se zvlastnim | Pobytova 18

rezimem

Chranéné bydleni Pobytova 33

CELKEM 145

V tabulce 16 je uvedeno srovndni kapacity poskytovanych socidlnich sluzeb pred a po transformaci:
Tabulka 16 Srovnani kapacity poskytovanych socialnich sluzeb pred a po transformaci

Srovnani kapacity pobytovych socialnich sluzeb
Pied .
. Po transformaci
transformaci
Socialni sluzba " p - - y
Potfebna kapacita | Konecna (upravena)
Kapacita socidlnich  sluzeb  dle | kapacita po zohlednéni
vyhodnoceni klient( stop stavux
Domov pro osoby se | 112 101 94
zdravotnim postizenim
Domov se  zvlastnim | 45 18 18
rezimem
Chranéné bydleni 0 33 33
Celkem 157 152 145
Po uskutecnéni transformace dojde ke sniZeni kapacity poskytovanych pobyt. social. sluzeb o 12 mist.
Poditano je s odchodem 3 klientd do jinych sluZeb a snizenim kapacity v disledku stop stavu.

*Stop stav — po dobu realizace projektu se v souladu s Kritérii transformace nebudou pfijimat novi
klienti, nedojde k doplnéni klientd po jejich odchodu ze zafizeni, soucasné béhem doby procesu
transformace dojde k pfirozenému ubytku klientl. Tyto faktory jsou zohlednény v konecné kapacité
zafizeni, na které se kvalifikovanym odhadem shodl transformacni tym.
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9. Predpokladané naklady na transformaci

9.1. Shrnuti pfedpokladanych nakladl na pofizeni nemovitosti

Vtabulce 17 je uveden prehled predpoklddanych ndkladi spojenych s porizenim nemovitosti pro
poskytovani sluZeb (ndkup, vystavba, rekonstrukce).

Tabulka 17 Prehled predpokladanych nakladGi spojenych se zajisténim zazemi sluzeb
(vystavby, rekonstrukce, vybaveni)

Faze projektu Sluzby Kapac | Predpokladané Predpokladané
ita naklady na | naklady na vystavbu
sluzby | nakup nemovitosti/Ké nebo
nemovitosti na rekonstrukci/K¢é
l. etapa CHB 17 14 700 000 0
(5, 6, 6)
Celkem:
bez nakladi na vybaveni a dalSich |14 700 000 Ké&
nakladu spojenych s vyfizovanim
povoleni, tvorbou projektd apod.
Il. alll. etapa CHB, DOZP, | 86 18 100 000 96 000 000
DZR (16, 52,
18)
Celkem:

bez nakladi na vybaveni a dalSich | 114 000 000 K&
nakladu spojenych s vyfizovanim
povoleni, tvorbou projektd apod.

IV. etapa DOzP 42
(12, 12,
18)
Celkem:

bez nakladd na vybaveni a dalSich
nakladu spojenych s vyfizovanim | 55 000 000 K¢&
povoleni, tvorbou projektt apod.

Predpoklad nakladd na nakupy,
vystavbu a rekonstrukci,

celkem za etapy bez nakladd na | 183700 000 Ké&
vybaveni a dalSich nakladd spojenych
s vyfizovanim povoleni, tvorbou projektud
apod.

9.2.Zajisténi potiebnych financnich prostredk
Financni prostfedky na uskute¢néni planu jsou mozné:

e vyuZitim vyzev z Evropskych fond0 pro oblast transformace

e spoluucasti zfizovatele

e vyuZitim dalSich zdroju.
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10. Personalni zajisténi sluzeb

10.1. Porovnani poctu pracovnik

V tabulce 18 je uvedeno srovnani poctu pracovnikd pfed transformaci a po ni. Vypocet poctu
zaméstnancl vychazi zidedlniho zajisténi chodu jednotlivych domdacnosti a zohlednéni potreb
klient(, vice k vypoctu je uvedeno v Priloze €. 4 - Vypocet potfebného poctu pracovnikd.

Tabulka 18 Srovnani pocétu pracovnikl pred transformaci a po transformaci

Pracovni pozice

Pocet pracovnikl pred
transformaci (stav k 3/2017)

Pocet potiebnych
pracovnikil po

transformaci
Pracovnici v pfimé péci 76 132
Socialni pracovnici, vedouci socialnich
. A . X 5 7

sluzeb, socialni pracovnik — metodik
Socialni pracovnici zafazeni jako 4 5
vedouci
VSeobecné sestry, vedouci zdravotni

e 12 15
péce (VS)
Fyzioterapeuti 2 2
Uklize¢ky 7 5
Provozafi — udrzbafi, skladnici 5 3
pradleny 5 0
THP - Feditel 1 1
THP - ekonom 4 6
Kuchafi a pomocni kuchafi 7 0
CELKEM 128 176
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10.2.

Organizacni struktura pred transformaci

statutarni zastupce
prispévkové
organizace

hospodarskosprawni
a provoznétechnicti
zaméstnanci

feditel

1.0

Jjednosmén.

Organizacni struktura stav k 30. 4. 2015

oddéleni - domov pro|

pobocka v Litovli -

oddgleni zdravotni socialng aktivizaéni ekonomické P oddgleni - domov se - adslent ¢ ddslent domov pro osoby se
osoby se zdravotnim provozni oddsleni stravovaci oddéleni
péce oddélent oddgleni o 2zvia&tnim rezimem zdravotnim
= postizenim
hospodafskospravni ~ o ~ - , - hospodarskosprawni ~ o
< . - ’ oo pracownici socialnich pracownici socidlnich zaméstnanci prevézné oo pracownici socialnich
Vseobecné sestry socidlni pracownici a provoznétechniéti N S 4 a provoznétechniéti S
’ sluzeb sluzeb manuéin pracujici ’ sluzeb
zaméstnanci zaméstnanci
zéstupce Feditele gocialog
vedouci oddéleni socialni pracovnik comom Sersonalisial sociaIni pracovnik pracovnikizastup sprévee, udrzbaf kuchaF sociaIni pracovnik
zdravotni péce vedouci oddleni ok ° vedouci oddéleni PSS vedouci vedouci oddleni vedouci oddaleni vedouci oddéleni
vedouci odd&leni e oou
oddsleni
1.0 1.0 1.0 1,0 1,0 1.0 1.0 1,0
jednosmen jednosmen. jednosmen. jednosmen. jednosmen.
. zakladni wchowna hospodafskosprawni zakladni wchowa zakladni wchowa zaméstnanci prevazné zaméstnanci prevazné zakladni wchowna
odboma zdravotni péce yeno a provoznétechnicti o A nan i nn o o
nepedagogicka ginnost o nepedagogicka ginnost nepedagogicka ginnost manuéing pracujici manuaing pracujici nepedagogicka ginnost
vEeobecna sestra pracovnik sociaInich Géetni, PaP (statistika pracovnik socilnich pracovnik socidlnich AT T — pracovnik socilnich
sluzeb Ggetnictvi) sluzeb sluzeb sluzeb
12,0 10,0 1,0 50 50 25 30 14,0
nepretrzity & jednosmen. jednosmen. jednosmen jednosmen. jednosmen. jednosmen.
socialng prawni a hospodéfskospréwnt zaméstnanci previzngé Zzaméstnanci prevézné
rehabilitace ine pra a provoznétechnicti pfima obsluzna péte pfima obsluzna péte nano! prevezn nangt prevazn pfima obsluzna péte
metodicka innost " manuéing pracujici manuaing pracujici
zaméstnanci
fyzioterapeut socialni pracovnik Lcstnipocatelat "'““"';:;:;' "’““"';:;:;"“"""" provozaf - skladnik pomocny kuchaf "’“"‘";:;:;' luic
2,0 3.0 1,0 4.0 12,0 1.0 3.0 7.0
jednosmen & jednosmen. jednosmen. jednosmen jednosmen. jednosmen. nepfetrzity
zaméstnanci prevazné hospodéfskosprént zaméstnanci prevzné socidiné praawni a
nanci prevazn 14,0 a provoznétechnicti prima obsluzna péce prima obsluzna pece nancl prevazn 7,0 pra
manuéing pracujici i 4 manuéing pracujici metodicka innost
zaméstnanci
GEetni, mzdova e o
uklizedka Gcetni, majetkova PraceiKeockinich ElcovpIsoclanicl pradiena soci&Ini pracovnik
spréva
50 1,0 14,0 6.0 4.0 2,0
jednosmen. jednosmen. nepfetrzity nepetrzity jednosmen. jednosmen.
Zzaméstnanci prevézné
manuding pracujici
uklizegka
1.0
jednosmen.
zaméstnanci prey
manuéing pracujici
pradiena
1.0
jednosmen.
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NOVE ZAMKY - POSKYTOVATEL SOCIALNICH SLUZEB, PRiISPEVKOVA ORGANIZACE

statutami zastupce
prispévkove
organizace

Tiospodarskospravi
a provoznitechniéti
zaméstnanci

Feditel

10

jednosmén.

I

celkem 1280

Datum zpracovani; 13. 2. 2017

Platnost od 1. biezna 2017

Mgr. Jan Senk
feditel
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zaméstnanci prevazné
manuainé pracujici
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Domov pro osoby se Domov pro osoby se
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o) vedouci oddéleni Setioti S Maousl o sluzby sluzby sluzby sluzby
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Sociding pravni a ’ zaméstnanci previné zaméstnanci prevazné G " : F
rehabiltace Bttt a provaznétechniéti b el heinb skt prima cbsiuznd péce piima obshuzna péde pfima cbsluznd péce 40
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e Géetni, mzdova _— ¥
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50 1.0 4.0 20
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10.3.

Organizacni struktura po transformaci

ORGANIZAEN( STRUKTURA po transformaci

slzzeb PO
feditel
1,00
[ 1
vedouci socidlnich sluzeb I vedouci zdravotni péce | vedouci
1,00] 1,00

Vieobecna sestra
14,00
fyzioterapeut
2,00
Gkl
5,00

| vedouci sluiby poze |

| vedoucisluzby poze |

1,00

00

vedouci sluzby DOZP.

Socidini pracovnik, zastupce
vedouciho

Socialni pracovnik, zéstupce
vedouciho

1,00

1,00]

Socialni pracovnik, zastupce
vedouciho

domov pro osoby se
zdravotnim postizenim,
celkem 30 Klientd

domov pro osoby se
im, celkem|

30 klientd

domov pro osoby se
celkem

34 klientd

5 domacnosti s vysokou a

5 domacnosti s vysokou a

6 domdcnosti se stfedni mirou

stéedni mirou podpory stéedni mirou podpory podpory
[ PSS, PT7 ] [ PSS, PT7 1 PSS, PT7 ]
[ 5,00 | | 5,00 | 6,00 1
[ PSS, PTS5 ] [ PSS, PT S ] PSS, PTS ]
L 23,00 1 L 23,00 | 24,00 |
[ VS ] [ Vs ] [ Vs ]
[ 4,00 | L 4,00 1 [ 3,50 1
[ | [ |
L 1,00 1 [ 1,00 |
[ aklid ] [ aklid ] [ aklid ]
L 1,25 | [ 1,25 | [ 1,50 |
[ Gdriba ] [ udriba ] [ Gdriba ]
L 0,60 ] [ 0,60 1 [ 0,60 |
[ zasobovat ] [ zasobovat ] [ zasobovat |
L 0,20 ] [ 0,20 ] [ 0,20 |
ztoho  [pssPTS 96,00 pss PT 7 36,00]
2 toho P | 5,00 |metodik | 1,00]

fyzioter.
Gklid
Gdriba
THP

celkem 176,00

vedouci sluzby CHB

Socialni pracovnik, zstupce
vedouciho

vedoudi sluzby DZR
100 |
Socidlni pracovnik, zastupce
vedouciho

domov se zvld$tnim rezimem,
celkem 18 klientd

Chranéné bydleni
celkem 33 klientis

PSS, PT 7. 1 [ PSS, PT7 ]
4,00 | L 16,00 |

PSS, PTS
26,00

VS

T —

[ Gdriba ]
[ 0,50 |

udriba |
0,70 |

[ zasobovat ]
L 0,20

zasobovat ]

Geetni, mzdova ucetni,
majetkova spréva

ucetni, podatelna, FKSP

Géetni, PaP (statistika
ucetnictvi)

vedouci provozu a Gdriby

zésobovaé - skladnik

Provozar - Gdrzba - Fidi
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11. Komunikacni strategie

11.1. Shrnuti soucasné situace

Uskutecnuji se pravidelné porady transformacéniho tymu, jehozZ vystupy jsou sdélovany na poradach
vedeni, na poradach v ramci pracovnich tymu, zapisy jsou zvefejnény na intranetu vcetné dalsich
vystupt (harmonogramy, vize,...), informace jsou sdélovany i pfi dotazech a osobnich setkanich
s pracovniky ¢i uZivateli; zastupci zafizeni (vedeni Ci pracovnici) se setkdvaji s jinymi poskytovateli
(Skoleni, setkavani poskytovatell v transformaci, workshopy, navstévy jinych zafizeni v ramci
projektu — staze, vizitace); uzivatellm byla myslenka transformace vysvétlena vedenim a pracovniky,
Cast klientd se byla opakované podivat v chranénych bydlenich, informace ziskali i z ¢asopisu
vydavaného organizaci (zejména pobocka); pracovnici prosli Skolenim 10 krokl transformace — kde
jim byly vysvétleny zakladni pojmy a rozptyleny jejich dezinformace a obavy; uskutecnila se setkani
s vefejnymi opatrovniky — na pozvani, setkani s vefejnosti — pfi Dnu otevienych dvefi, pfi navstévé
vefejnosti v zafizeni, setkani s casti zadstupcl zfizovatele — pfi navstévé pobocky, s rodinnymi
opatrovniky — pfi setkani na Vyboru rodict a pratel; opatrovnikim byly dopisem zaslany zakladni
informace o procesu transformace.

Uspésnost

Cést pracovnikl se pro transformaci nadchla, €ast se jiz nebrani zméné, €ast uZivateld si podala
Zadosti do jinych druhl sluZeb, vétsina vedeni je procesu naklonéna, opatrovnici maji zakladni
informace, z dotazniku pro zaméstnance na konci roku 2014 vzeslo, Ze pfipojenim organizace do
procesu transformace doslo k pozitivnim zménam pro uzivatele a Ze jsou zaméstnanci dostatecné
informovani o procesu transformace. Zaméstnanci se v dotazniku na konci roku 2016 vyjadfili, ze
vnimaji, Ze se jich transformace jiz nyni dotykd a vétSina zhodnotila, Ze ma dostatek informaci
k probihajicimu procesu transformace.

Pouzité nastroje:
e porady na vSech Urovnich

e komunikace prosttednictvim konzultanta projektu s transformacnim tymem, komunikace
vedeni a ¢lenl transformacniho tymu s uZivateli a pracovniky, komunikace s MPSV

e intranet, dokumenty a pisemné materialy (predpisy, informacni dopisy, Casopis)
o priklady dobré praxe od jinych poskytovateld, internet
e setkdni (kulaté stoly, setkani s vefejnymi opatrovniky, Vybor rodica a pratel)

e diskuse.

11.2. Cile komunikace
Transformacni tym si pro oblast komunikace stanovil tyto cile:

e Poskytovat informace klientlim prostfednictvim komunikace s pracovniky, sdélovanim dobré
praxe, navstévami zafizeni, komunikaci s klienty z transformovanych zatizeni, promitanim
spotl a videi, Ucasti na kulatych stolech, navstévami budoucich lokalit — pribézné béhem
celého procesu transformace.

e Zajistit informovanost zaméstnancl pro zamyslené zmény — poskytovat informace a osvétu,
seznamit je s transformacnim planem, termin prosinec 2015. Dale pribézné, béhem celého
procesu transformace, seznamovat zaméstnance s pribéhem a vyvojem transformace.

e Podpofit kvalitu, profesionalitu a pfipravenost pracovnikli pomoci Skoleni a vizitaci, termin
prosinec 2016. Naddle pokracovat v podpofe a motivaci pracovnikd po celou dobu procesu
transformace.
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e Poskytnout informace opatrovnikim a rodinnym pfislusnikim uskutec¢nénim dvou kulatych
stol(l a setkanim v zatizeni — prosinec 2015. V roce 2017 je taktéZ planovano uskuteénéni
kulatych stoll s opatrovniky a rodinnymi pfislusniky klientd, stejné jako tomu bylo v roce
2016.

e Poskytnout verejnosti informace o zamyslenych zméndch, o Zivoté osob se zdravotnim
postizenim, poskytnout jim ptiklady dobré praxe, informace o vyhodach Zivota v komunité
véetné ekonomického prinosu prostfednictvim dvou kulatych stol(l a setkdvanim s obcdany
v dotéenych obcich — Cerven 2016. V pfipadé zajmu navstivit vybrané obce a poskytnout jim
potfebné informace o zamyslenych krocich transformace.

Naplnéni cil(l zajisti transformacni tym.

11.3. Cilové skupiny a prace s nimi
Transformacni tym se orientuje v komunikaci na pét zakladnich komunikacnich partnerG: klienty,
pracovniky, opatrovniky, ztfizovatele, verejnost. Kazda skupina potrebuje védét jiné informace a je
tfeba ji poskytovat podporu.

1. Klienti

Co potiebuji védét — informace o transformaci, zménach, o jinych sluzbach, o lokalitach, kladech
transformace a zaporech Ustavni péce, o novém zplsobu poskytovani socialni sluzby, pravech a
povinnostech klientd, o Zivoté klientl v bézné spolecnosti.
Jak je podporujeme — rozhovory, pfiprava na zménu, nacviky, tréninkové bydleni, vizitace v jinych
sluzbach, setkdani s klienty z transformovanych zatizeni.

2. Pracovnici

Co potrebuji védét — informace o transformaci, zménach, o jinych sluzbach, o lokalitach, kladech
transformace a zaporech Ustavni péce, o moZnostech vzdélavani, o zménach zplsobu prace, o
predavani informaci dalsim subjektim, o novém zplsobu poskytovani socialni sluzby, pravech a
povinnostech klientd, o Zivoté klientl v bézné spolecnosti.

Jak je podporujeme — vzdélavanim, komunikaci, pisemnymi materidly, stdzemi, informacemi na
intranetu, priklady dobré praxe, odkazy na internet a videa — spoty.

3. Zfizovatel

Co potiebuje védét — informace o pribéhu transformace, zménach, o planu a realizaci transformace,
o jinych sluzbach, o lokalitach, kladech transformace a zdporech Ustavni péce, o zménach zplsobu
prace, o predavani informaci dalsim subjektlim, o financovani.
Jak je podporujeme — kulaté stoly, setkani TT, setkdni regiondiniho TT, pfedavani zapist z jednani
transformacniho tymu.

4. Opatrovnici

Co potiebuji védét — informace o transformaci, o zménach, o jinych sluzbach, o lokalitach, kladech
transformace a zaporech Ustavni péce, informace o tom, jak bude mit proces transformace vliv na
Zivot opatrovancl, informace o povinnostech a roli opatrovnika v procesu transformace.

Jak je podporujeme — pisemné sdéleni — dopisy, rozhovory, kulaté stoly, besedy, prednasky,
konference, telefonaty, kulturni akce, dny otevienych dvefi, letaky, internet, videa — spoty, moznost
navstévy komunitni sluzby.

5. Verfejnost, obce/mésta

Co potiebuji védét — informace o transformaci, o zménach, o jinych sluzbach, o lokalitach, kladech
transformace a zdporech Ustavni péce, informace o klientech.
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Jak je podporujeme — kulaté stoly, besedy, prednasky, konference, kulturni akce, dny otevienych
dvefi, letdky, internet, videa — spoty.

11.4. Nastroje komunikace
Ke komunikaci pouziva organizace nastroje vnéjsi a vnitfni.
Nastroje vnéjsi komunikace:

e média: televize, radio, tisk, internet (webové stranky organizace, webové stranky
transformovanych organizaci, internetové servery — odborné ¢lanky, komentare)

e tiskoviny (letdky, brozury, plakaty)

e vefejné akce (besedy, prednasky, konference, kulturni akce, dny otevienych dvefi apod.).
Nastroje vnitfni komunikace:

e porady a setkani

e interni ¢asopis, intranet

e osobni komunikace

o vzdélavani

e supervize.
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12.Plan ptipravy klientt

Plan ptipravy klientd byl shrnut do 14 hlavnich kroku:

1
2
3
4
5.
6
7
8
9

10.
11.
12.
13.
14.

vyplnéni Dotaznik( zjistovani miry potreb uZivateld
informovani uZivatell o procesu transformace

motivace uzivatell

zména individualnich planu v souvislosti s pfipravou na zménu
zjisténi stavu klienta pfed transformaci — Zdznam o zméndch v Zivoté uZivatele socidlni sluzby
nacviky ¢innosti pro zajisténi chodu domdacnosti a sebepéce
navstéva jinych druh( socialnich sluzeb

sestaveni sloZzeni domacnosti

navstéva budouciho mista pobytu

prohlidka budouciho bydleni

planovani vybaveni a chodu domacnosti

presun do nové sluzby

zvySenad podpora klienta

zjisténi stavu klienta — Zaznam o zméndch v Zivoté uZivatele socidlni sluzby evaluace nové
situace.

Na pfipravé klientll se intenzivné pracuje. Jednotlivé body jsou rozpracovany ve vnitinich metodikach
organizace.
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13.Plan pfipravy pracovniku

Pro pfipravu pracovnikQl byl v maximalni mife vyuzit projekt MPSV, ¢astecné byl plan pfipravy
pracovnikd rovnéz podporen z rozpoctu organizace (napf. staze, naklady na cestovné).

1. Zprojektu Transformace se uskutecnila:
Akreditovana skoleni na téma:
e 10 kroku transformace, pocet zaméstnancu na Skoleni: 40
e Efektivni trénink domacich praci, pocet zaméstnancl na skoleni: 20

e Motivace a aktivizace klientll v procesu transformace, poéet zaméstnanci na Skoleni: 20

Konzultace na téma:

e 7Zjistovani miry podpory, pocet zaméstnancud na konzultaci: 17

e Obcansky zakonik, pocet zaméstnancul na konzultaci: 6

e Sebeobhajstvi, pocet zaméstnancl na konzultaci: 8

e Rizika v socialnich sluzbach, pocet zaméstnancu na konzultaci: 27
e Potfebna mira podpory, pocet zaméstnanc( na konzultaci: 10

e IndividudIni pldnovani: 11

Supervize:
e uskutecnilo se 34 skupinovych supervizi, celkem se zUcastnilo 166 zaméstnancl

e 4 zaméstnanci vyuzili individudlni supervizi

2. Zrozpoctu organizace:

e byly uskutecnény stazZe a vizitace pro 54 pracovnikl se zamérenim na transformaci.

Dalsi vzdélavaci aktivity budou planovany a realizovany v souladu s potfebami pracovnikd a klientd.
Tyto potfeby se promitnou do programu dalSiho vzdélavani zaméstnancl organizace, ktery se
kazdorocné aktualizuje.

Planujeme vyuziti téchto forem: skoleni, workshopy, staze, konzultace, vizitace, vzdélavaci plany.

Organizace se rozhodla vyuZit evropsky projekt urceny pro podporu transformace. V roce 2016 se
organizace NZ zapojila do projektu Pro bézny Zivot, ve kterém vyuZiva zejména podporu nezavislych
odbornikl (worshopy, konzultace). Déle jsou realizovany v rdmci dalSiho vzdélavani pracovnikd staze
v transformovanych zafizenich, akreditované vzdélavani, supervize.
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Priloha €. 1 - Analyza socialnich sluzeb

V tabulce 19 jsou uvedeny socidlni sluzby komunitniho typu (terénni a ambulantni), se kterymi by bylo
mozZno v rdmci transformace spolupracovat — priizkum trhu.

Tabulka 19 Analyza socialnich sluzeb v regionu

Tato tabulka byla aktualizovand na zdkladé skutecné zvolenych lokalit pro transformaci v rédmci l., Il. a
Ill. etapy. Jednd se o obce a mésta: Drahanovice, Litovel, Mérotin, Cervenka, Lukd a Unicov.

Analyza socidlni sluzby komunitniho typu (terénnich a ambulantni), byla provedena vzhledem
k plsobnosti jednotlivych poskytovanych socidlnich sluZeb v regionech, do kterych sméruji klienti.

Unicov

Nazev poskytované
socialni sluzby

Pecovatelska sluzba

Nazev poskytovatele

Centrum socidlnich sluzeb Unicov, pfispévkova organizace

Zarizeni poskytovatele

Pecovatelskd sluzba (Bratii Capk{l 662, Unic¢ov, 783 91 Unicov 1)
Pecovatelska sluzba (Gymnazijni 237, Unicov, 783 91 Unicov 1)

Forma
sluzby

poskytovani

terénni

Cilova skupina klientt

osoby s jinym zdravotnim postizenim
rodiny s ditétem/détmi
seniofri

Vékova kategorie klientQ

déti kojeneckého véku (do 1 roku), déti predskolniho véku (1 -3 let), mladi
dospéli (18 - 26 let), dospéli (27 - 64 let), mladsi seniofi (65 - 80 let), starsi seniofi
(nad 80 let)

Nazev poskytované
socialni sluzby

Pecovatelska sluzba

Nazev poskytovatele

Charita Sternberk

Zafizeni poskytovatele

Charitni pecovatelska sluzba Unicov (Sternberska 497, Unic¢ov)

Forma poskytovani
sluzby

terénni

Cilova skupina klientl

osoby se zdravotnim postizenim
seniofi

Vékova kategorie klient(

mladi dospéli (19 - 26 let) - dospéli (27 - 64 let) - mladsi seniofi (65 - 80 let) -
starsi seniofi (nad 80 let)

Nazev poskytované
socialni sluzby

Nizkoprahova denni centra

Nazev poskytovatele

Charita Sternberk

Zafizeni poskytovatele

Nizkoprahové denni centrum SCHOD (Sternberska 497, Unicov)

Forma poskytovani
sluzby

terénni, ambulantni

Cilova skupina klientt

osoby bez pristresi

Vékova kategorie klientQ

dorost (16 — 18 let)

mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)
starsi seniofi (nad 80 let)

Nazev poskytované
socialni sluzby

Denni stacionare

Nazev poskytovatele

Jasnénka, z.s.

Zatizeni poskytovatele

Stacionar Jasnénka (Jiraskova 772, Unicov)
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Forma poskytovani sluzby

ambulantni

Cilova skupina klient(

osoby s mentdalnim postizenim

Vékova kategorie klientl

déti predskolniho véku (3 - 6 let), mladsi déti (7 - 10 let), starsi déti (11 - 15 let),
dorost (16 - 18 let), mladi dospéli (19 - 26 let), dospéli (27 - 64 let)

Nazev poskytované
socialni sluzby

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Nazev poskytovatele

Maltézska pomoc, o.p.s.

Zarizeni poskytovatele

Maltézska Pomoc, o.p.s., Centrum Olomouc (Wurmova 7, Olomouc, 779 00
Olomouc 9)

Forma poskytovani sluzby

terénni

Cilova skupina klient(

osoby s télesnym postizenim a seniofi

Vékova kategorie klientl

sluZba je poskytovana osobam od 18-ti let

Drahanovice

V obci Drahanovice neni poskytovana Zzadna registrovana terénni nebo ambulantni socidlni sluzba. Pfi
provedeni prizkumu terénnich a ambulantnich socialnich sluZeb jsou nejblizSimi misty poskytovani TéSetice,

Olomouc a Prostéjov.

Nazev poskytované
socialni sluzby

Pecovatelska sluzba

Nazev poskytovatele

Charita Olomouc

Zafizeni poskytovatele

Charitni peCovatelska sluzba Olomouc (Tésetice 6, 783 46 TéSetice)

Forma poskytovani sluzby

terénni

Cilova skupina klientl

osoby s kombinovanym postizenim, osoby s télesnym postizenim
osoby se zdravotnim postiZzenim, seniofi

Vékova kategorie klient(

mladi dospéli (18 - 26 let), dospéli (27 - 64 let), mladsi seniofi (65 - 80 let), starsi
seniofi (nad 80 let)

Nazev poskytované
socialni sluzby

Osobni asistence

Nazev poskytovatele

Podané ruce - osobni asistence

Zarizeni poskytovatele

Podané ruce - osobni asistence
(Polisenského 4467/3, Prostéjov, 796 01 Prostéjov 1)

Forma poskytovani sluzby | terénni
seniofi
Cilova skupina klientt dospélé osoby s télesnym postizenim

dospélé osoby s chronickym onemocnénim

Vékova kategorie klientQ

vsechny vékové kategorie

Nazev poskytované
socialni sluzby

Osobni asistence

Nazev poskytovatele

Pomocna ruka na pomoc starym a handicapovanym ob¢aniim, z.s.

Zarizeni poskytovatele

Obcanské sdruzeni "Pomocna ruka" na pomoc starym, chronicky nemocnym,
zdravotné postizenym a handicapovanym ob&an@im (Skolni 211/32, Prostéjov, 796
01 Prostéjov 1)

Forma poskytovani sluzby | terénni
seniofi
Cilova skupina klientt dospélé osoby s télesnym postizenim

dospélé osoby s chronickym onemocnénim

Vékova kategorie klient(

mladi dospéli (18 - 26 let), dospéli (27 - 64 let), mladsi seniofi (65 - 80 let), starsi
seniofi (nad 80 let)
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Ndazev poskytované
socialni sluzby

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Nazev poskytovatele

Maltézska pomoc, o.p.s.

Zarizeni poskytovatele

Maltézska Pomoc, o.p.s., Centrum Olomouc (Wurmova 7, Olomouc, 779 00
Olomouc 9)

Forma poskytovani sluzby

terénni

Cilova skupina klient(

osoby s télesnym postizenim a seniofi

Vékova kategorie klientl

sluzba je poskytovana osobam od 18-ti let

Nazev poskytované
socidlni sluzby

Socidlné terapeutické dilny

Nazev poskytovatele

LIPKA, z.s.

Zarizeni poskytovatele

Socialné terapeutickd dilna Prostéjov - Vrahovice (Jano Kdhlera 180/2, Vrahovice,
798 11 Prostéjov 6)

Forma poskytovani sluzby

ambulantni

Cilova skupina klientt

osoby s kombinovanym postiZzenim
osoby s mentalnim postizenim
osoby s télesnym postizenim
osoby se sluchovym postizenim
osoby se zdravotnim postizenim

Vékova kategorie klient(

mladi dospéli (18 - 26 let) - dospéli (27 - 55 let)

Litovel, Cervenka, Mérotin, Luka

Nazev poskytované
socialni sluzby

Pecovatelska sluzba

Nazev poskytovatele

Charita Sternberk

Zarizeni poskytovatele

Charitni pecovatelska sluzba Litovel (Vitézna 1129/2a, 784 01 Litovel)

Forma poskytovani
sluzby

terénni

Cilova skupina klientl

osoby se zdravotnim postiZzenim a seniofi

Vékova kategorie klientQ

mladi dospéli (19 - 26 let) - dospéli (27 - 64 let) - mladsi seniofi (65 - 80 let) —
starsi seniofi (nad 80 let)

Nazev poskytované
socialni sluzby

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Nazev poskytovatele

Maltézska pomoc, o.p.s.

Zafizeni poskytovatele

Maltézska Pomoc, o.p.s., Centrum Olomouc (Wurmova 7, Olomouc, 779 00
Olomouc 9)

Forma
sluzby

poskytovani

terénni

Cilova skupina klientl

osoby s télesnym postizenim a seniofi

Vékova kategorie klient(

sluzba je poskytovana osobam od 18-ti let
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Priloha €. 2 - Analyza verejnych sluzeb

V tabulce 20 je uvedena zdkladni obCanskd vybavenost v obcich, zejména dostupné verejné sluzby,
které by bylo mozno v ramci transformace vyuZivat — prizkum trhu.

Tabulka 20 — Analyza zakladni obéanské vybavenosti v obcich

Do ndsledujici tabulky je promitnuta analyza zdkladni oblanské vybavenosti v obcich, ve kterych
budou v ramci transformace umisténi klienti do svych domdcnosti v ramci 1., Il. a lll. etapy. Pro IV.
etapu transformace zatim nejsou findIné vyhodnoceny vhodné lokality. Analyza obCanské vybavenosti
pro IV. etapu bude upfesnéna a aktualizovand po zdvazném vybéru vhodnych lokalit Olomouckym
krajem.

Meésto, obec
i Lo . Drahanovice Litovel Mérotin Cervenka Luka Unicov
Zakladni obcanska vybavenost
obchod ano ano ano ano ano ano
lékar ano ano ano ano ano ano
zubaf ano ano ne ano ne ano
restaurace ano ano ano ano ano ano
cukrarna, kavarna ano ano ne ano ne ano
kadefnictvi ano ano ano ano ano ano
posta ano ano ano ano ano ano
kulturni diim ano ano ano ano ano ano
kostel ano ano ano ano ano ano
knihovna ano ano ano ano ano ano
hristé, télocvicna ano ano ano ano ano ano
autobusové spojeni — vefejna

ano ano ano ano ano ano

doprava

vlakové spojeni — vefejna

ano ano ne ano ne ano

doprava
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Priloha €. 3 - Vypocet potifebného poctu pracovnikt

Tabulka 20 Vypoéet potifebného poétu pracovnikii

Vypoget po&tu pracovnikii - pss

dal3i pracovnic

potFebny poget

den noc
2 s . 3 S 2
S 2 = s g - g ‘e 2
g o & =2 k- s s o = = - E = 3
2 B = = 2 2, o < £ = = = o " =2
55 S = s 8 < e = S S = b= = * 5 <
= = = = S 5 = < = = = = 5 S = = — B 2 S
g 2 3 s = g 5 2 S = = 5 8 b = = g s -8 3
2 g = z k E] E 5
g = 3 g |88 £ 8 g 3 B £ 2 & £ 2 - 3 = S
8 £ = = ] 2 = = =2 =2 3} 2w = ES) 5 2 S 2
g 2 s g |23 = = g = ; = 5 g % = = g H -z 2 2 2
8 3 b= g £ [E82 3 ] £ 5 5 g 2 = £ € 5 £ 2 £ 3 2 ko
| s ] 3 & g |E =2 = 2 = g8 2 2 k3 k] = E g 8 = g 3 2 E 2 =
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=] 2 . = =3 g s s X £ 8 g 2 2 Bl s 8 8 g = = = £ s 3 s
= = = : ] = 2 ) =3 s 2 = 3 8 = 5 S 2 = = r =2 ] =
e 2 2 = s £ |8 g E = s E= k=3 T 2 £ E s 5 £ 2 & E] 5 = 2 2
= = © = -4 3 S £ o = -4 3 = © o = 8 = = = 8 @ 3 s .E
= g = E 2 2 8= £ ] ] 2 5z ] 8 5 8 £ g £z g 8 & ] 5 2 s
=1 B S 3 3 = s o = = S = S G = 2 3 & S 2 S 2 s @ 8 4 = D
£ b=} 8 = 3 = 5 g -] 5 £ 8 3 H = = = = £ 5 & s 2 s 2 B 2
= ] £ 5 = 2 2 g 2 £ = 2 2 8 5 = E & 2= s 2 13 2} S = £ = o
£ = = 3 £ S ol £ £ w S £ ] B3 14 S 1 = e
- -1 g 2 2 = £ = £ 2 = = g H g E 8 S8 2 s 5 = 8 2 ] = g2
k] k] g B 2 E |88l B 2 < k] k] E § k] 2 2 8 g & E B 8 = g ] = E 8 e
2 2 5 2 5 2 5§83 2 3 8 = 2 2 = 2 3 8 8 8 = e 2 8 2 5 2 23 = = =
DOzZP VMP
& 18 3|nepfetr. 2 6,00-18,00 11 1 8 74| 18,00-6,00 11 0,5 2 22 96 35040 1701 20,60 19 1,06 2,20 0,70 0,60 1,00 0,30 0,70 0,74
DOZP VMP -
neznamé misto 18 3 |nepfetr. 2 6,00-18,00 11 1 8 74| 18,00-6,00 11 0,5 2 22 96 35040 1701 20,60 19 1,06 2,20 0,75 0,60 1,00 0,30 0,70 0,74
DOZP SMP
Nameast,
Erbenova 5 1[nepFetr. 2 7,00-19,00 11 o o 22| 19,00 -7,00 12 1 1 12 34 12410 1701 7,30 8 1,60 0,60 0,20 0,20 0,00 0,10 0,20 0,21
DOZP SMP
Mohelnice 12 2 |nepfetr. 2 6,00-18,00 11 2 16 60| 18,00-6,00 12 0,5 1 12 72 26280 1701 15,45 14 1,17 1,50 0,50 0,40 0,00 0,20 0,40 0,50
DOzZP, SMP
Litovel,
Staroméstské
nam. 10 2 |nepfetr. 1 6,00-18,00 11 2 16 38| 18,00-6,00 11 0,5 1 11 a9 17885 1701 10,51 10 1,00 1,20 0,45 0,35 0,00 0,20 0,40 0,41
na Hané,
Nerudova 6 1|nepfetr. 1 7,00 -19,00 12 1 8 20| 19,00-7,00 12 1 1 12 32 11680 1701 6,87 7 1,17 0,70 0,25 0,20 0,00 0,10 0,20 0,25
pozpP
Drahanovice 5 1|nepfetr. 2 6,00 - 18,00 11 o o 22| 18,00-6,00 12 0,5 0,5 6 28 10220 1701 6,01 6 1,20 0,60 0,20 0,20 0,00 0,10 0,20 0,23
pozpP
Drahanovice 6 1|nepfetr. 2 6,00 - 18,00 11 o o 22| 18,00-6,00 12 0,5 0,5 6 28 10220 1701 6,01 6 1,00 0,70 0,25 0,20 0,00 0,10 0,20 0,23
Mohelnice,
RGZova S 2 |nepfetr. 2 6,00 - 18,00 11 o o 33| 18,00-6,00 12 1 1 12 a5 16425 1701 9,66 10 1,11 1,10 0,40 0,30 0,00 0,10 0,30 0,37
dozp 89 99 1,11 10,80 3,70 ,05 2,00 1,50 3,30 3,68
ZR SMP Cervenkg 8 2 |nepfetr. 1,5 6,00-18,00 11 1 8 41| 18,00-6,00 12 1 1 12 53 19345 1701 11,37 11 1,38 1,00 0,30 0,30 0,00 0,40 0,30 0,33
ZR VMP Luka,
vystavba 10 2 |nepfetr. 2 6,00-18,00 11 1 8 52| 18,00-6,00 11 2 2 22 74 27010 1701 15,88 16 1,60 1,20 0,40 0,35 0,00 0,40 0,40 0,41
DZR 18 27 1,50 2,20 0,70 0,65 0,00 0,80 0,70 0,74
8,00 - 12,00
CHB byt Uni&ov 3 1|6 hod./den 1 16,00 -18,00 6 o o 6 o o o o o 6 2190 1816 1,21 IS 0,50 0,00 0,15 0,10 0,00 0,10 0,00 0,17
8,00 - 12,00
CHB byt Uniéov 4 1|6 hod./den 1 16,00 -18,00 6 o o 6 o o o o o 6 2190 1816 1,21 1,5 0,38 0,00 0,15 0,10 0,00 0,10 0,00 0,12
CHB Cervenka =) 1[{12 hod./den 1 7,00 -19,00 12 o o 12 o o o o o 12 4380 1758,5 2,49 3 0,60 0,00 0,20 0,20 0,00 0,10 0,00 0,21
CHB Litovel, 8,00-12,00
vystavba mésto =) 1|6 hod. /den 1 16,00-18,00 6 o o 6 o o o o o 6 2190 1758,5 1,25 2 0,40 0,00 0,20 0,20 0,00 0,10 0,00 0,21
CHB Litovel, u
Pavlinka,u h¥isté el 2[(12 hod./den 1 7,00 - 19,00 11 1 8 30 o o o o o 30 10950 1758,5 6,23 7 0,78 0,00 0,40 0,30 0,00 0,10 0,00 0,37
CHB Unicov, RD 6 1|12 hodin/den 1 7,00 - 19,00 12 o o 12 o o o o o 12 4380 1758,5 2,49 3 0,50 0,00 0,25 0,20 0,00 0,10 0,00 0,25
CHB
Drahanovice 6 1|12 hodin/den 1 7,00 - 19,00 12 1 8 20 o o o o o 20 7300 1758,5 4,15 =3 0,83 0,00 0,25 0,20 0,00 0,10 0,00 0,25
CHB 38 23 0,61 0,00 1,60 1,30 0,00 0,70 0,00 1,58
celkem dle
profesi 149,00 13,00 6,00 5,00 2,00 3,00 4,00 6,00
celkem za
viechny 188,00
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vypocet poétu pracovniki v socidlnich sluzbéach (pss) potfebnych na pokryti provozu (bez rozdéleni dle ndplné prace a platovych tfid) dalf pracovnici - potfebny poZet
den noc
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H -] 3 g & & 5% 3 2% i_."g 2 £z 3 2¢g 2> 2w E E55| 3% 5 3<% | 53 %E g g z R g 3 25§
= 3 k3 g 8 E 82 8 25 8 g8 3 83 53 5 E S g e 88 £ ] 2 2 3 3 b H 38| 8 = | 23%
5 3 3 8 g E 8 8 3 »gg ﬂ%.ﬁ 8 =3 gy € g 8 8 8 s = =5 8 g8 5 238 =] T2 9 3 g e 8 R 2 u = ]
s 2 g 5 23 23 ] 25 | 5235 2 g8 5 2 22 23 23 g 885| 88 g B25| 88 -] 2 S 8 S5 | 88| & 3 s |£2%
CHB Cervenka 12 hod. za
5 1|den 1 1| 7,00-19,00 11 0,00 0 11 0 0 0 0| 0 11 4015 1758,5! 2,28 2 0,40} 0,00 0,00 0,16 0,10 0,16] 0,00 0,10] 0,00 0,28|
(CHB Unicov i
6| 1|den 1] 1] 7,00 - 19,00 11 0,00 0| 11 0 0] 0| 0] 0| 11 4015/ 1758,5 2,28 2 0,33 0,00 0,00 0,20 0,10 0,20 0,00 0,10 0,00 0,29
[CHB Drahanovice 12hod.2a
6 1|den 1] 1] 7,00-19,00| 11 0,00 0| 11 0 0] 0| 0] 0| 11 4015/ 1758,5 2,28 2 0,33 0,00} 0,00 0,20} 0,10 0,20 0,00 0,10} 0,00 0,29]
CHB Litovel, ul. 12 hod. za
Pavlinka, u hfisté 8| 2|den 1 2| 7,00-19,00| 11 0,00 0| 22| 0 0] 0| 0] 0| 22 8030 1758,5 4,57] 5 0,63 0,00} 0,00 0,27] 0,20 0,27] 0,00 0,20] 0,00 0,36
CHB Cervenka 12 hod. za
8| 2|den 1] 2| 7,00-19,00| 11 0,00 0 22 0 0 0 0| 0 22, 8030 1758,5! 4,57 5 0,63] 0,00} 0,00] 0,27, 0,20 0,27| 0,00 0,20 0,00 0,36
celkem CHB
33 15,98 16, 0,48 0,00 0,00 1,10 0,70 1,10 0,00 0,70 0,00 1,58
ZR Cervenka
8| 2|nepi‘etr1ité 1] 2| 6,00-22,00| 16 1,00 8| 40| 22,00 - 6,00 8| 0,5 1 8| 48] 17 520 1701 10,30, 11 1,38 0,50} 0,06 0,27] 0,20 0,27] 0,00 0,25 0,50 0,36
ZR VMP Luka,
vystavba 10 ita 2 4|  6,00-22,00 16, 1,00 8 72| 22,00 - 6,00 8 1 2| 16 88| 32 120] 1701} 18,88 19 1,90] 2,00| 0,09 0,33 0,20 0,33 0,00 0,25 0,50 0,38
celkem DZR
18| 29,18 30, 1,67, 2,50 0,15 0,60 0,40 0,60} 0,00 0,50 1,00 0,74
|poze Litovel,
Staroméstské
nam. 10| 2|nepretrita 1 2| 6,00-22,00] 16 1,00| 8| 40|  22,00-6,00] 8| 0,5 1] 8 48] 17 520 1701 10,30 10| 1,00} 0,50} 0,09 0,33] 0,20 0,33| 0,00 0,2 0,50 0,38
DOZP
Drahanovice 12 2|nepretrfitd 1] 2| 6,00-22,00] 16 1,00 8| 40| 22,00-6,00 8 0,5 1] 8 48] 17 520 1701} 10,30 10 0,83 2,00 0,11 0,40 0,25 0,40 0,00 0,2] 0,50 0,46
DOZP Mérotin
12 2|nepretrfitd 1 2 6,00-22,00| 16 1,00| 8| 40|  22,00-6,00| 8| 0,5 1] 8 48] 17 520 1701 10,30 10| 0,83 1,00| 0,11 0,40| 0,25 0,40 0,00 0,2 0,50 0,46
[DOZP pobotka -
Rybnicek 45,
Litovel 18] 3|nepretrfita 2 4| 6,00-22,00| 16 2,00 8| 72| 22,00 - 6,00 8| 0,5 1 8 80 29 200 1701 17,17] 18] 1,00] 3,00 0,16 0,60} 0,40 0,60 1,00 0,4 0,75 0,73]
IDOZP (nezndmd
lokalita) 12 2|nepretriita 1 2| 6,00-22,00 16 1,00 8 40  22,00-6,00 8 05 1] 8 48] 17520 1701 10,30 10 0,83 1,00, 0,11 0,40 0,25 0,40 0,00 02| 0,50 0,46
DOZP (neznama
lokalita) 12 2|nepretrfita 1 2| 6,00-22,00| 16 1,00 8| 40|  22,00-6,00] 8| 0,5 1 8 48] 17 520] 1701 10,30 10| 0,83 1,00 0,11 0,491 0,25 0,40} 0,00| 0,2] 0,50 0,46{
DOZP (neznama
lokalita) 18 3|nepretrfita 2 4| 6,00-22,00| 16 2,00 8| 72| 22,00-6,00| 8| 0,5 i 8 80 29 200 1701 17,17] 18| 1,0 3,00} 0,16 0,60} 0,40 0,60} 1,00 0,4 0,75 0,73
celkm DOZP
94 85,83 86 6,33 11,50 0,85/ 3,13] 2,00 3,13] 2,00 1,80 4,00 3,68
celkem uZivateld
145
celkovy poet
pracovnikii dle
rofese 131,00 132 0,91 14| 1 5 2 5 2 3 5 6
celkovy poéet
racovniki 176
Vysvétlivky
nasobeno 365 pfi denni potfebé pomoci
poéet hodin,
pss odpoéet
** wypotet roéniho ennost |tdemnil e | fond 1y fond hodin ‘?:p?m':us‘ hodin e "
e sménnost | e | potettydnd | fondtydne | U7 LT Itydnd x tydennil L pracovn
fond odpracuje zal
smén 3koleni
rok
nepretriity |pss 37,5 52 37,5] 1950 225] 24 1701,00|
jednosmeén
ny pss 40 52 40 2080) 240 24 1816,00)
dvousmenn
¥ pss 38,7 52 38,75) 2015| 2325 24 1758,50)

prepotet podle poétu Kiientd

e u vedoucich s men3im pogtem pracovnikd, které pfimo fidi, se predpoklada kumulace funkci, napf. s metodickjm vedenim PSS, SP, VS apod.
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